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Resumen

La finalidad es esta investigacion es analizar los estilos de aprendizaje y estrategias
pedagdgicas de ensefianza en la educacion superior en la Unidad Académica de Contaduria
y Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit durante el semestre agosto-
diciembre de 2015. Esta problematica se abord6 principalmente desde la teoria de los
estilos de aprendizaje. La investigacion demuestra que el proceso de aprendizaje se facilita
cuando el docente ensefia en el estilo preferente del estudiante, hallando una relacion
significativa entre estilos docentes y de aprendizaje; ahi radica la importancia para la
educacion.

Palabras clave: Estilos de aprendizaje, estrategias pedagogicas, educacion superior,
proceso ensefianza-aprendizaje.

Abstract




The purpose is this research is to analyze the styles of learning and teaching
strategies of teaching in higher education in the Unidad Académica de Contaduria y
Administracion de la Universidad Auténoma de Nayarit during the semester August-
December, 2015. This problematic was approached principally from the theory of the styles
of learning. The investigation demonstrates that the learning process is facilitated when the
teacher teaches in the preferential style of the student, finding a significant relation between
educational styles and of learning; there it takes root in the importance for the educational
one.

Key words: Learning styles, pedagogical strategies, higher education, teaching-learning
Process.

Planteamiento del Problema

Los métodos o estrategias pedagdgicas por parte de los maestros son un eje
fundamental para hacer llegar conocimiento a los estudiantes y sobre todo el complejo
mundo universitario.

El proceso ensefianza-aprendizaje aparece como un acuerdo entre dos personas para
transmitirlo, en el cual la persona que tiene el conocimiento lo traspasa a otra con el
propdsito de que adquiera nuevos conocimientos.

No obstante, el ambiente académico universitario impone a sus estudiantes,
restricciones en sus posibilidades de elegir los modelos de ensefianza de acuerdo a sus
estilos de aprendizaje, es por eso que se busca ayuda de tutorias, asistencia pedagdgica y
programas mediante los cuales el estudiante pueda desarrollarse mejor y tenga un buen
desempefio escolar.

Seguln Laura Isaza (2009) nos define el desempefio académico como un indicador de
los aprendizajes que presenta un estudiante en términos de capacidades y habilidades, como
resultado de la participacion de una situacién educativa. En el &mbito de educacién superior
ha tomado fuerza por ser un indicador de calidad de las instituciones

El desarrollo escolar siempre estd de la mano con los tipos de aprendizaje y los
métodos de ensefianza que se implementan en los jovenes universitarios debido a que ellos
son los que los utilizan, asi como también se transmiten a otras personas con el fin de que

todas amplien las técnicas para un buen desempefio educativo.




Por otra parte, y en general, los cursos regulares han sido disefiados didéactica y
pedagdgicamente, con base a experiencias anteriores en cursos anteriore y a expectativas
docentes que generalmente desconocen 0 no toman en cuenta la incidencia de su propio
estilo de aprendizaje, a pautas institucionales, programaticas o disciplinarias, que
dificilmente pueden tomar en cuenta las particularidades del grupo asistente. (Tutau, 2011).

Particularmente el aprendizaje de los estudiantes que incluye no solo sus propios
estilos, y motivaciones para el estudio, sino que estan atravesadas por habilidades y
destrezas desarrolladas en experiencias de estudios anteriores, con mas las propias
dificultades en su vida afectiva, personal, familiar o situacién socioeconémica. (Tutau,
2011)

Objetivo General
Analizar la relacion que existe entre las estrategias pedagodgicas de ensefianza y los
estilos de aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Académica de Contaduria y

Administracion de la Universidad Autdbnoma de Nayarit.

Objetivos Especificos

~ Analizar los estilos de aprendizaje que existen en la Unidad Académica de

Contaduria y administracion.

~ Determinar cuales son las estrategias pedagdgicas que utiliza el grupo docente de la

Unidad Académica de Contaduria y Administracion

Justificacion
La importancia de realizar esta investigacion es analizar relacion que existe entre las

estrategias pedagdgicas de ensefianza y los estilos de aprendizaje que tienen los alumnos de




la Unidad Académica de Contaduria y Administracion durante el semestre agosto-
diciembre de 2015.

Al determinarse los perfiles de aprendizaje y la evaluacion de los estilos, podria
mejorarse el proceso de ensefianza de aprendizaje en las asignaturas con la elaboracion e

implementacion de estrategias adecuadas.

ILANTECEDENTES

1.1Estrategias Pedagogicas de Ensefianza

Todo maestro debe de mejorar sus estrategias pedagogicas de ensefianza con la
finalidad que el alumno se desarrolle mejor y asi tenga un buen desempefio académico, es
por eso que la labor docente consiste en guiar, orientar, facilitar y ayudar a que los alumnos
aprendan lo mejor posible. De esta manera el docente debe adoptar diversas estrategias

segun los propésitos establecidos.

De acuerdo con Monereo (1998), actuar estratégicamente ante una actividad de
ensefianza de aprendizaje supone ser capaz de tomar decisiones “conscientes” para regular
las condiciones que delimitan la actividad en cuestion y asi lograr el objetivo perseguido.
En este sentido, ensefar estrategias implica ensefiar al alumno a decidir conscientemente
los actos que realiza, ensefiarle a modificar conscientemente su actuacion cuando se oriente
hacia el objetivo buscado ensefiarle a evaluar el proceso de aprendizaje. ("QUEDATE",
2012).

Las Estrategias de Ensefianza conciben como los procesos que se dan en la labor
pedagdgica con la ayuda de metodologias y herramientas didacticas, que orientan el
aprendizaje de manera significativa; motivando al estudiante a construir un nuevo

conocimiento (Santander, 2012).




¢Qué es la Ensefianza?

Es la incesante busqueda de posibilidades que orientan el proceso académico, donde

la pregunta y la hipétesis, permiten profundizar en el desarrollo del pensamiento, donde lo

vivido y experimentado (la realidad y el contexto), coopera al momento de la construccion

de conocimiento (Santander, 2012).

Segun Astolfi, (1997) hay tres modelos o ideologias predominantes de ensefianza

(transmitivo, de condicionamiento, constructivista), que sirven de base a las practicas de los

maestros —consciente o implicitamente-, cada uno dispone de una ldgica y de una

coherencia que habra de caracterizarlo. Sobre todo cada modelo responde a diferentes
situaciones de eficiencia. ("QUEDATE", 2012)

Relacion del Modelo Pedag6gico Como Estrategia de Ensefianza.

>

El Modelo Tradicional EI modelo de transmisién o perspectiva tradicional,
concibe la ensefianza como una actividad artesanal y al profesor/a como un
artesano, donde su funcion es explicar claramente y exponer de manera progresiva,
si aparecen errores es culpa del estudiante por no adoptar la actitud esperada;
ademas es visto como una pagina en blanco, un vaso vacio o una alcancia que hay

que llenar. En general se ve al estudiante como un individuo pasivo.

El Modelo Conductista EI modelo de condicionamiento (conductista), segun
Astolfi, (1997), esta basado en los estudios de B.F.Skinner e Ivan Pavlov sobre
aprendizaje; aqui generalmente se dan los medios para llegar al comportamiento
esperado y verificar su obtencién; el problema es que nada garantiza que el
comportamiento externo se corresponda con el mental; para otros autores modelo es
una perspectiva técnica, la cual concibe la ensefianza como una ciencia aplicada y al
docente como técnico. ("QUEDATE", 2012)




» EIl Modelo Constructivista EI modelo del constructivismo o perspectiva radical
que concibe la ensefianza como una actividad critica y al docente como un
profesional autdbnomo que investiga reflexionando sobre su practica, si hay algo que
difiera este modelo con los tres anteriores es la forma en la que se percibe al error
(ir de un lado a otro), muchos de los errores cometidos en situaciones didacticas
deben considerarse como momentos creativos. Indicador y analizador de los
procesos intelectuales; para el constructivismo aprender es arriesgarse a errar. Para
este modelo la ensefianza no es una simple transmision de conocimientos, es en
cambio la organizacion de métodos de apoyo que permitan a los alumnos construir

su propio saber (Santander, 2012).

*El Modelo Dialdgico Esta concepcién comunicativa en el campo de la educacion,
supera antiguas concepciones pedagdgicas, como el aprendizaje tradicional de la
concepcion objetivista 'y el aprendizaje significativo de la concepcion
constructivista. Desde este modelo dialdgico, las comunidades de aprendizaje hacen
frente con éxito a las consecuencias derivadas de la primera fase de la sociedad de
la informacion, donde el énfasis de diferencia considera a la igualdad, aumentando a
la vez las desigualdades educativas y sociales. EI modelo que adopté la institucion
“dialogico critico” por su permisibilidad al intercambio de pensamiento
constructivo, muestra cambios significativos en el sistema (Ferrada & Flecha,
2008).

Para Gagné, (1976), dentro de las funciones del docente y el proceso de ensefianza,
se deben realizar 10 pasos basicos, para que pueda tener un papel importancia el

aprendizaje: (Santander, 2012)

1. Estimular la atencién y motivar

2. Dar a conocer a los alumnos los objetivos de aprendizaje




3. Activar los conocimientos y habilidades previas de los estudiantes relevantes para
los nuevos aprendizajes a realizar (organizadores previos)

4. Presentar informacién sobre los contenidos a aprender u proponer actividades de
aprendizaje (preparar el contexto, organizarlo)

5. Orientar las actividades de aprendizaje de los estudiantes

6. Incentivar la interaccion de los estudiantes con las actividades de aprendizaje, con
los materiales, con los compafieros... y provocar sus respuestas

7. Tutorial, proporcionar feed-back a sus respuestas

8. Facilitar actividades para la transferencia y generalizacion de los aprendizajes

9. Facilitar el recuerdo

10. Evaluar los aprendizajes realizados (Santander, 2012)

La situacion de estar en “riesgo de abandono escolar”, puede determinar la
estabilidad académica del estudiante y su futuro como profesional. Por eso, evaluar
constantemente las estrategias y metodologias pedagdgicas empleadas en la actividad
educativa, debe ser esencial en la interaccion académica del docente con los estudiantes,
para obtener buenos resultados. El proporcionarles las herramientas apropiadas para que
tengan capacidad de analizar los procesos de mayor complejidad y que logren
desarrollarlos independientemente de las habilidades y destrezas que tenga a la hora de
estudiar, mantiene la motivacion de ellos, y a la vez la permanencia en la institucion.
(Santander, 2012)

1.2 Modelo De Estilos de Aprendizaje

Los modelos existentes sobre estilos de aprendizaje ofrecen un marco conceptual
para entender los comportamientos observados en el aula, los cuales brindan una
explicacion sobre la relacion de esos comportamientos con la forma en que estan
aprendiendo los alumnos y el tipo de estrategias de ensefianza que pueden resultar mas
eficaces en un momento determinado, ya sea por el contendido tematico en si, o bien por

las diversas interacciones sociales que se desarrollan en el aula (Cazau, 2005).




Asi mismo los modelos de aprendizaje resultan de mucha utilidad para que los
alumnos comprendan méas facilmente los temas explicados por el docente, para poder
ubicar cudles seran las estrategias que le facilitaran aprender y como hacer que siga

teniendo un rendimiento académico optimo.

Existen diversos criterios para la clasificacion de los estilos de Aprendizaje
establecidos por diversas personas pero en esta investigacion abordaremos el Sistema de
Representacion (Modelo PNL)

Modelo de la Programacion Neurolingulistica

Este modelo, también llamado visual-auditivo-kinestésico (VAK), toma en cuenta
el criterio neurolingiistico, que considera que la via de ingreso de la informacion (ojo,
oido, cuerpo) —o, si se quiere, el sistema de representacion (visual, auditivo, kinestésico)-

resulta fundamental en las preferencias de quien aprende o ensefia.

Sistema de representacion visual.- Los alumnos visuales aprenden mejor cuando

leen o ven la informacion de alguna manera. En una conferencia, por ejemplo, preferiran
leer las fotocopias o transparencias a seguir la explicacion oral, o, en su defecto, tomaran

notas para poder tener algo que leer (Cazau, 2005).

Cuando pensamos en imagenes (por ejemplo, cuando 'vemos' en nuestra mente la
pagina del libro de texto con la informacion que necesitamos) podemos traer a la mente
mucha informacion a la vez. Por eso la gente que utiliza el sistema de representacion visual

tiene mas facilidad para absorber grandes cantidades de informacién con rapidez.

Visualizar nos ayuda ademas a establecer relaciones entre distintas ideas y
conceptos. Cuando un alumno tiene problemas para relacionar conceptos muchas veces se
debe a que esta procesando la informacion de forma auditiva o kinestésica.La capacidad de

abstraccién y la capacidad de planificar estan directamente relacionadas, con la capacidad




de visualizar. Esas dos caracteristicas explican que la gran mayoria de los alumnos

universitarios (y por ende, de los profesores) sean visuales.

Sistema de representacion auditivo.-Cuando recordamos utilizando el sistema de

representacion auditivo lo hacemos de manera secuencial y ordenada. Los alumnos
auditivos aprenden mejor cuando reciben las explicaciones oralmente y cuando pueden
hablar y explicar esa informacion a otra persona. En un examen, por ejemplo, el alumno
que vea mentalmente la pagina del libro podra pasar de un punto a otro sin perder tiempo,
porqué esta viendo toda la informacion a la vez. Sin embargo, el alumno auditivo necesita
escuchar su grabacion mental paso a paso. Los alumnos que memorizan de forma auditiva
no pueden olvidarse ni una palabra, porque no saben seguir. Es como cortar la cinta de una
cassette. Por el contrario, un alumno visual que se olvida de una palabra no tiene mayores

problemas, porqué sigue viendo el resto del texto o de la informacién (Cazau, 2005).
El sistema auditivo no permite relacionar conceptos o elaborar conceptos abstractos
con la misma facilidad que el sistema visual y no es tan rapido. Es, sin embargo,

fundamental en el aprendizaje de los idiomas, y naturalmente, de la mdsica.

Sistema de representacién kinestésico.- Cuando procesamos la informacién

asociandola a nuestras sensaciones y movimientos, a nuestro cuerpo, estamos utilizando el
sistema de representacion kinestésico. Utilizamos este sistema, naturalmente, cuando
aprendemos un deporte, pero también para muchas otras actividades. Por ejemplo, muchos
profesores comentan que cuando corrigen ejercicios de sus alumnos, notan fisicamente si

algo esta mal o bien. O que las faltas de ortografia les molestan fisicamente (Cazau, 2005).

Escribir a maquina es otro ejemplo de aprendizaje kinestésico. La gente que escribe
bien a maquina no necesita mirar donde esta cada letra, de hecho si se les pregunta donde
estd una letra cualquiera puede resultarles dificil contestar, sin embargo sus dedos saben lo

que tienen que hacer.




Aprender utilizando el sistema kinestésico es lento, mucho méas lento que con
cualquiera de los otros dos sistemas, el visual y el auditivo. Se necesita mas tiempo para
aprender a escribir a maquina sin necesidad de pensar en lo que uno esta haciendo que para
aprenderse de memoria la lista de letras y simbolos que aparecen en el teclado (Cazau,
2005).

Los estilos de aprendizaje no se presentan de manera pura, son tendencias presentes
en cada estudiante, que permiten que unos estilos tomen mas fuerzas que otro. Por esto, los
docentes en sus acciones deben impulsar y estimular los estilos de aprendizaje, y favorecer

en los estudiantes aquellos que no estén presentes y que el medio universitario demanda.
ILMETODOLOGIA

El presente trabajo se enmarca dentro de la investigacion de campo, centrado
en establecer relacion entre las variables involucradas. La poblacion total objeto de estudio
son alumnos y maestros de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion, que
actualmente cursan el semestre agosto-diciembre de 2015 accediendo a una muestra de 77
alumnos y 18 maestros.

I11. ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 1
Estilos de Aprendizaje

Relacion entre las Licenciaturas y el Tipo de Examen que mas se Facilita




Licenciatura

ADMINISTRAC |CONTADU |[MERCADOTEC
ION RIA NIA
Recuento Recuento Recuento
¢Que tipo de exdmenes Examen Oral 3 9 0
se te facilitan mas? Examen Escrito 5 7 2
Examen de 19 24 8
opciénMultiple

En esta tabla se refleja que EI examen oral es el que menos les gusta (12 alumnos) y el

examen que mas les gusta es el de opcion multiple con mayor aceptacion por los alumnos

(43)

Tabla 2.

Evaluacién de Tareas

Sexo
Femenino | Masculino
Recuento | Recuento
Explicar enlazando Diariamente 2 7
los temas de clase Una o dos veces por semana 2 3
con situaciones de l1a  Aigunas veces al mes 1 1
vida real No acostumbro a8 empleario 2 0
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Esta tabla refleja que la mayoria de los docentes (13) utilizan las tareas como un medio

para evaluar los resultados.

Grafical
Facilidad de Entendimiento

SO bt U e 8 T

El grafico refleja que es mayor el porcentaje de entender algo cuando se los explican
verbalmente (42.06%) y el que menos entienden es cuando se los explican a través de

medios visuales (19.48%).

Grafica 2.
Estrategias de Ensefianza

Pedir que recuearde
it
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En este gréfico se refleja que los Docentes les piden mas a los alumnos que recuerden
diariamente (55.56%).
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Grafica 3.

Explicacion en relacion con la vida real

Uae Lo e e vt pewe b St

En esta grafica se refleja que los Maestros explican mas con los temas relacionados con
situaciones de la vida real (11) y que algunas maestras no acostumbran a emplearlo (2)

Grafica 4.

Participacion en Clase

Paticpasienen dese

En este grafico se muestra que la mayoria de los profesores evalian y le dan mucha

importancia a la participacion en clase (16).




Conclusiones

Podemos concluir que existe una amplia relacion entre las Estrategias Pedagdgicas
de Ensefianza y los Estilos de aprendizaje de los estudiantes. Se determinaron los Estilos de
Aprendizaje que méas predominan en esta Unidad Académica que son el Auditivo y el
Kinestésico, asi como también se encontré que los docentes de esta institucion
implementan el modelo constructivista con estrategias de gran utilidad para lograr un buen
desarrollo académico en los estudiantes, debido a que se evaltan correctamente e
implementando estrategias adecuadas a los diferentes estilos de aprendizaje, sin embargo

aun queda mucho trabajo por hacer.
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