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Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias

El uso de la tecnologia (Espacios Virtuales) en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Juan Carlos Michel Rendoén

Desde mi particular punto de vista el uso de la Tecnologia de Informacién y Comunicacion, es
una herramienta muy importante ya que facilita el procedimiento de ensefianza-aprendizaje, por
parte de las instituciones educativas, mediante la creacion y manejo de aulas virtuales, generando
la oportunidad a una diversidad de usuarios potenciales del conocimiento, con el objetivo de
lograr una mejor preparacion profesional y prestar servicios educativos de mejor calidad.

Es importante que algunas instituciones presenten propuestas modernas con énfasis virtual, como
una solucidn educativa, con el objetivo de atender a aquellos lugares de la poblacion, que por
razones financieras, familiares, fisicas o de ubicacion geograficas, no pueden tener acceso a las

instituciones tradicionales para mejorar su preparacién profesional.

Importancia de las TIC (Tecnologias de la informacién y comunicacion)
Juan Diego Jara Aguilar

En la actualidad, la incorporacion de las tecnologias de la informacion y comunicacién
reconocidas también por sus siglas (TIC) en las instituciones de educacion superior genera
innovaciones en los procesos de ensefianza y por ende juega un papel importante en la
divulgacion de las Ciencias. Nos referimos especificamente a la utilizacion de los entornos
virtuales en la modalidad educativa a distancia, que cada vez son utilizados con mayor
frecuencia, tal es el caso de: aulas virtuales, videoconferencias, correo electronico, chats, foros y
bibliotecas digitales. De este modo, se despliega un lenguaje cotidiano en el contexto
universitario, logrando pertinencia y calidad en la incorporacién de tecnologias de informacion y
comunicacion.

Dentro de las innovaciones educativas, la incorporacion de los entornos virtuales de aprendizaje
implica dar un vuelco al proceso de adquisicion y transformacion del conocimiento; de alli que la
pertinencia, calidad y utilidad educativa consiste en saber integrar las actividades de aprendizajes
significativos y aprovechar las herramientas que ofrecen los entornos virtuales. De ahi la

importancia de redisefiar, adecuar el curriculo y adaptarlo a los nuevos cambios tecnoldgicos,



mediante la construccién de una estructura pedagdgica y metodologica fundamentada en
contenidos, evaluacion y experiencias.

Cabe sefalar que a pesar de los avances tecnoldgicos, todavia su incorporacion en el ambiente
educativo no se ha generalizado, posiblemente por la falta de compromiso institucional y por la
resistencia de los docentes debido, quizas, a la idea errada de ser desplazados por la tecnologia,
asi como por la falta de recursos para la inversion en infraestructuras y talento humano

calificado.

Funcién del docente en ambientes virtuales
Oswald Guadalupe Montafio Guzman

La relevancia que han adquirido los debates y analisis sobre la formacidn docente en el marco de
Los nuevos escenarios educativos, conduce a preguntarse por las caracteristicas que asume
Actualmente la actualizacion de profesores en el uso de modalidades alternativas y gestion de
Entornos virtuales en el proceso de ensefianza — aprendizaje en nivel superior. Un problema
Central sobre la discusién de formacion de profesores en la Universidad, es el de la calidad de
los Procesos de actualizacion y el papel de las tecnologias de la informacion y la comunicacion;
Observandolas desde la perspectiva de incorporacién como herramientas en el marco del modelo
Educativo y no Gnicamente como transformaciones en si mismas. Se deben incorporar mayores
espacios de trabajo colaborativo en los que no sélo se aborden elementos conceptuales, sino que
se oriente sobre todo la reflexion sobre la propia practica docente virtual y sobre las posibles
acciones de ensefianza estratégica a desarrollar en los entornos virtuales. Estos espacios
permitiran compartir significados entorno a los nuevos elementos conceptuales y estratégicos y
contrastarlos con la propia experiencia profesional.

Complementar los espacios de actualizacion docente en entornos virtuales, con espacios

de asesoramiento sobre la préctica utilizando espacios virtuales o presenciales de acuerdo

a las caracteristicas y posibilidades del contexto. Este “acompafiamiento en la practica”

ayudaria a recoger mayor informacion a nivel de discurso sobre la préactica de la docencia
virtual, sus posibles logros y dificultades, asi como brindar posibles ayudas para su

mejora.
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Testimonios sobre el uso de ambientes virtuales en la educacion

Ana Teresa Sifuentes Ocegueda
En la actualidad los adelantos tecnolégicos permiten que el aprendizaje sea libre y por lo tanto el
proceso de ensefianza en la educacién debe adaptarse a las nuevas necesidades de la sociedad. La
forma tradicional de educar frente al aula, responsabilizando totalmente al docente, ha
evolucionado, transitando por el cambio estructural del modelo por competencias y el
constructivismo, donde el estudiante es responsable de su educacidn particular y la
responsabilidad del docente es el acompafiamiento y la guia competente para lograr ese fin,
hasta los modelos de auto aprendizaje y formacion independiente.
En el ejercicio de la docencia los recursos didacticos basados en tecnologias son una alternativa
para desarrollar procesos de aprendizaje. Gracias a ellos, los programas educativos han
evolucionado en tal medida que hoy en dia se cuenta con una amplia gama de posibilidades de
formacion profesional y de especializacion en el trabajo.
Dia con dia la educacion a distancia se ha popularizado gracias a las facilidades que brinda en
tiempo y espacio. Ademas para la generacién de nativos digitales, es muy practico seguir los
cursos desde los dispositivos moviles, ya no solo frente a una computadora de escritorio. En el
trabajo con grupos en linea hay estudiantes que desde su teléfono celular acceden en cualquier
momento a los foros de debate.
Por otro lado, la utilizacién de las plataformas virtuales como apoyo en las clases presenciales,
proporcionan las ventajas por ejemplo, de aprovechar el tiempo, pese a puentes o dias inhabiles;
de mantener un canal de comunicacion directo en todo momento; la conservacion del medio
ambiente, en tanto que las entregas son digitales; ademas de crear en los estudiantes el habito de

la autogestion de informacion.

Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencia
Petra de Jesus Cortes Garcia

Dentro del contexto de la Educacion Superior, implementan los ambientes virtuales como
instrumento para el desarrollo econémico, generacion y aplicacion de nuevos conocimiento e
entiende existe un impacto importante en el uso de las tecnologias de la comunicacion como
instrumentos académicos con personal docente, y estudiantes, quienes son 0s principales actores

para la transformacién social, ya que tienen la obligacion moral, ética, y compromiso de adquirir

11



nuevos conocimientos autdbnomos, utilizando fuentes de informacidn confiables en sus trabajos
académicos aplicando con estos recursos al camino a la investigacion, y divulgacion para la
solucidn de problemas.

Actualmente las Instituciones de Educacion Superior, se encuentran en procesos de
transformacion, ofertando educacion de calidad, y cubriendo las necesidades sociales. Creando
ambientes virtuales en la practica docente, con el fin de ofertar educacion de calidad, que
permita ser competitivos en base a las demandas del contexto.

Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias
Miguel Angel Martinez Soto

La globalidad, la tecnologia, el futuro, la ciencia, el conocimiento; conceptos que nos permiten
crear y desarrollar ambientes virtuales, mismos que adaptamos a nuestra costumbre y forma de
trabajo, permitiendo realizar diversas actividades, en diferentes lugares, momentos, situaciones;
eficientando los tiempos.

La actualizacion y capacitacion en cualquier area del conocimiento, ayuda a la creacion,
desarrollo y mejora, de las diversas modalidades de generar informacién; si nos enfocamos al
ambiente: fisico, destacamos la principal ventaja de aprendizaje; virtual, encontramos la solucion
a la mayoria de las desventajas del fisico, claro esta, con la ayuda de las herramientas
tecnoldgicas, que dan origen al mismo ambiente virtual, ambiente que en los proximos afios
seran los nuevos centros educativos, permitiendo a los individuos estar en constante
capacitacion, desarrollando mas y mejor informacion, que generara no solo nuevo conocimiento,
sino que permitira evolucionar mas formas de captar y usar el conocimiento; con ello mas

competitividad entre los individuos, porque la forma de trasmitir o divulgar sera al instante.

¢ Qué es un ambiente virtual de aprendizaje?
Maria Hernandez Alvarado

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion y a la creacion de
entornos virtuales de aprendizaje nos dan la posibilidad de romper las barreras espacio
temporales que existen en las aulas tradicionales y posibilitan una interaccion abierta a las

dinamicas del mundo.
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Un ambiente virtual de aprendizaje, en principio debemos concebir éste como un espacio con
todos los aspectos sefialados en la definicion de ambiente de aprendizaje, con la diferencia de
que tanto el disefio y empleo del espacio, el tiempo y la disposicion de los materiales, entre otros
estdn mediados por las tecnologias. Es decir, aqui las tecnologias van a operar como
instrumentos de mediacion, en tanto van a ser el medio utilizado para la construccién de ese
espacio que propone una estructura de accién especifica para aprender y, desde donde, cada
estudiante interactla segun sus oportunidades y estrategias para el aprendizaje tecnolégicamente
mediado.

Esa nueva forma de orientar la accion que nos proporcionan las TIC, facilitan entre otras:

Las posibilidades de acceso a la informacion y a la comunicacién ,la libertad del estudiante para
orientar su accion, en tanto amplian su concepcidon del qué, donde y con quiénes se puede
aprender ,la ampliacién de estrategias de aprendizaje, la relacién con las tecnologias, y las
posibilidades de aprender con tecnologia y aprender de la tecnologia los efectos cognitivos
gracias a la interaccién con la tecnologia informacional, que ponen en evidencia que éstas
modifican las estrategias de pensamiento, sus formas de representacion, las estrategias de meta
cognicion, las formas de ver el mundo y ciertas habilidades de procesamiento y comunicacion de
la informacion, que efectivamente sirven de guia, apoyando y organizando, el proceso de

aprendizaje.

Importancia que ha tenido el uso de los ambientes virtuales en la divulgacion y el
desarrollo del conocimiento del idioma inglés

Maria Enriqueta Martinez Guevara
El uso de los ambientes virtuales en la educacion superior es mas que cursos a distancia’, es un
cambio de mentalidad hacia una participacion multidisciplinar e interdependiente, en la que cada
uno de los actores es responsable de y beneficiario de gran parte de lo que se lleva a cabo en los
mismos.
Requiere, en gran medida, la habilidad de los participantes a adaptarse a nuevas situaciones, a
actualizar su conocimiento tanto en el aspecto disciplinar como en el uso de las tecnologias, a
saber donde encontrar conocimiento (trabajo en la red) y como y donde aplicarlo para su
beneficio y el de sus compafieros en la dindmica de aprendizaje individual y grupal.
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Considerados para el aprendizaje de inglés, los medios virtuales aportan la ventaja de que a
través de ellos, la informacidn puede ser presentada de manera escrita, audible y/o gréafica. De
esa manera, la ensefianza del idioma inglés se ve enriquecida en su exposicion y alcance, y los
estudiantes tienen facil y confiable acceso a escritura, pronunciacion, significado y uso de la
lengua.
El uso de medios virtuales para el aprendizaje de una lengua conlleva oportunidad no solo de
obtener informacién y desarrollar habilidades de comunicacion en el idioma meta; sino la
oportunidad de mostrar iniciativa, creatividad, aporte a solucion de problemas y desarrollo de
tolerancia y flexibilidad ante las aportaciones de comparieros con diferentes estilos de
aprendizaje y de opinion.
Es asi como el aprendizaje colaborativo en los medios virtuales se vuelve lo que Jack Mezirow
definid en 1978 como Aprendizaje Transformativo: "Transformative learning is based on a)
instrumental learning, and b) communicative learning. Instrumental learning is task-oriented,
problem solving, determining cause and effect, learning "to do™ based on empirical analytical
discovery. Communicative learning, the essence of transformative learning, is the understanding
of meaning of others™ values, ideas, feelings and moral decisions and critically examining the
assumptions on which these are based, and making decisions’
Maier, Pat and Warren A. (2000). Integr@ting Technology in Learning & Teaching. Kogan
Page. UK.

Importancia del uso de los ambientes virtuales en la divulgacion de conocimientos
Imelda Avalos Flores

Una de las bondades de los ambientes virtuales es el no desplazarse fisicamente a lugares en
ocasiones inaccesibles ya sea por falta de recursos, tiempos, o cualquier otro; los que nos
desempefiamos como docentes o investigadores en el area de las tecnologias tenemos que estar al
dia con los avances y la mejor forma es estar en los mas posibles eventos relacionados con la
divulgacion de informacién, ya sea de forma estrictamente disciplinaria o general. Es imposible
estar al dia en los avances tecnologicos si se cuenta solo con publicaciones impresas.

En lo particular este tipo de ambientes ha sido de gran ayuda no solo para enterarme de los

avances en mi disciplina o capacitarme de forma comoda sin trasladarme de un lugar a otro,
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también para compartir puntos de vista y resultados de investigacion con colegas nacionales y/o

extranjeros.

Los ambientes virtuales como herramienta alternativa para la divulgacion de las ciencias
Carlos Guzméan Frias

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion, utilizando como medio Internet nos
dan alternativas excelentes para difundir en los lugares méas remotos geograficamente y permiten
a las personas construir su conocimiento. El ambiente virtual es el espacio que ofrece Internet a
través de la virtualidad para hacernos de nuevas posibilidades comunicativas y relacionales.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion tienen la ventaja que ofrecen hoy en dia la
incorporacion de diferentes formas de representacion de informacion (texto, audio, video) que
posibilita la forma de representar el contenido de una manera atractiva; aunque, se debe
considerar que utilizar la tecnologia no significa que el aprendizaje esté garantizado; se tendrian
que considerar de manera importante los contenidos, el aprendizaje y las formas, entonces el
disefio de ambientes virtuales de aprendizaje es mucho mas que una incorporacién de
multimedios.

La interaccion pertinente en un ambiente virtual se converge en espacios de dialogo a partir de
comunidades virtuales y otros medios digitales; esta formada por nosotros mismos, seres
humanos sentimos y de manifestamos nuestros propios valores en este medio.

Una parte que creo que es importante en estos referidos ambientes virtuales es lo concerniente a
la calidad de los materiales y a que esta no debe perderse en las innovaciones tecnologicas, el
disefio debe ser agradable para motivar al usuario sin que con ello exista la posibilidad de
distraccion.

En mi opinion personal creo que estos ambientes virtuales son el futuro de la educacion.

Aprendizaje virtual una nueva experiencia en la educacion
Ruth Hernandez Alvarado

La existencia de medios como instrumentos de comunicacion e intercambio no garantiza ni
determina una metodologia ni un aprendizaje concreto ya que se requiere del proceso de
construccion y de socializacion donde los medios vienen a contribuir, pero no son decisivos para

lograr los aprendizajes.
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La simple presencia de las tecnologias no garantizan resultados 6ptimos, toda propuesta de
aplicacion demanda de la participacion activa, creativa y critica de los agentes involucrados,
cada uno de ellos son generadores de mensajes y contenidos diversos que al poder intercambiar
conocimientos e ideas con otros enriquecen el conocimiento.

En un ambiente educativo, los estudiantes aprenden contenidos de matematicas, arte o ciencias
pero también desarrollan habilidades intelectuales asociadas a esos aprendizajes tales como
representar la realidad, elaborar juicios de valor, razonar, inventar o resolver problemas de varios
tipos.

Al tiempo de que aprenden otras habilidades comunicacionales que son importantes en su
proceso de socializacion. El aprendizaje individual se enriquece con la interaccion entre los
actores, donde el intercambio de significados favorece la solucién de problemas cuyos resultados
se ven reflejados en procesos de apropiacion del conocimiento.

. El aprendizaje es un proceso individual y cognitivo. Es por lo anterior que en la Educacion a
Distancia los nuevos medios tecnoldgicos son un factor que deben ser atendidos de manera
especial en la planeacion, se espera que a través de ellos se potencialicen distintas formas de
desarrollar actividades de aprendizaje por cuenta propia, de estudio independiente o de
autoformacion.

El uso de estas tecnologias implica un mayor y cuidadoso trabajo por parte de los docentes, en el
sentido de que requieren dar atencion individualizada a los estudiantes, revisar las tareas y
actividades integradoras y retroalimentar a cada uno de los estudiantes.

En consecuencia, las Nuevas Tecnologias no vienen a sustituir al docente sino gque intensifica su
labor que implica mayor tiempo tanto en la planeacion como en la atencion de los estudiantes. La

practica educativa

Observacion acerca de los Ambientes Virtuales como medios de Evaluacion

Rodolfo Jesus Guerrero Quintero
Se considera que la Evaluacion es, de manera general en el ambito educativo, la valoracion de
conocimientos, actitud y rendimiento de una persona acerca de lo aprendido en el aula,por otra
parte, un ambiente virtual es el medio en el cual se realizan simulaciones de actividades que se

encuentran en la vida cotidiana, con el proposito de llevarlas a un ambiente controlado y
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analizarlas con mayor profundidad. Permitiendo que en este medio virtual de prueba se pueda
llevar a cabo la cabal valoracion de los contenidos que se pretenden transmitir en el aula.

Se ha observado que el uso desmedido de la terminologia del uso necesario de las TIC s y la
facilidad de acceso a los diversos medios de que dispone el alumno milenial, se sobreentiende
que el joven que accede al Nivel Superior cuenta con los conocimientos y habilidades que le
permitan hacer uso eficaz y eficiente de plataformas como Moodle 0 MOOC, sobre todo para
evaluaciones parciales o finales de diversas Unidades de Aprendizaje de las distintas carreras que
se llevan en las Universidades, donde no existe un curso de induccion la mayoria de las veces,
sobre el objetivo y manejo de dichas plataformas, lo que ocasiona que el alumno que no las
conozca muchas de las veces presente un atraso que no necesariamente es real.

Esta situacion se da mucho en extensiones de facultades que se encuentran en un medio rural
,donde el entorno del alumno es, sobre todo en es aspecto econémico, de bajos recursos; y
culturalmente, ajeno a los aspectos educativos de las TIC"s, donde el manejo cotidiano de estas
son las redes sociales como Facebook, Twitter, YouTube y WhatsApp es lo Gnico que conocen y
entienden.

Esta situacion da cauce a que se presente una disparidad entre el alumno del medio urbano que a
pesar de ser de bajos recursos, si puede tener acceso a este tipo de plataformas ya sea por
condiciones del entorno escolar en que se encuentra o por el conocimiento que tienes de estas
compafieros o conocidos, situacion que es muy poco comin en un alumno de extraccion rural.
Misma que marca diferencias al momento de una evaluacion.

Por otro lado es notoria la desvinculacion del docente de nivel superior con vasta experiencia,
por no decir afos laborados, acerca de estas nuevas modalidades de aprendizaje y evaluacion, ya
que presentan barreras de entrada ya sea por temor, cansancio o falta de interés por cambiar su
modo habitual de manejar la ensefianza de las distintas Unidades de Aprendizaje que pueda
impartir.

Situaciones que, con un programa de induccién y/o capacitacion se podrian minimizar o en el
caso deseado eliminar, puesto que el avance tecnoldgico hace imperativo conocer, comprender y

aprender el manejo de estas nuevas maneras de transmitir y evaluar la educacion.
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Uso de ambientes virtuales en Tecnologico de Tepic
Carlos Alberto Hoyos Castellanos

El Instituto Tecnologico de Tepic es parte de un sistema nacional de tecnolédgicos que lo hace
participar en una serie de politicas y planes que lo forjan a mantenerse actualizado. Como parte
de esos planes y politicas el Tecnoldgico Nacional de México, entidad que abriga a todos los
tecnoldgicos del pais, se tiene un gran interés en desarrollar un sistema de educacion virtual, que
permita ofrecer la misma formacién académica que se ofrece en los tecnoldgicos pero en un
ambiente de educacion a distancia.

En lo personal he estado trabajando en la plataforma Moodle desde hace més de 8 afios, usando
varias de sus versiones y me he dado cuenta de sus avances. Todas mis materias las planifico
con interacciones mediante esta plataforma, aungue mis grupos son presenciales. Esto me
permite ofrecerles a mis alumnos toda la informacidn que requieren para sus clases al tenerles un
repositorio de informacion para cada materia, organizado de acuerdo a las unidades teméticas
que se incluyen en cada una de ellas. Por otro lado, la recepcion de la mayoria de los trabajos
también es a través de la plataforma, lo cual les facilita a los jovenes el trabajar en el lugar y
ambiente que ellos deseen y poder realizar las entregas de sus trabajos desde ese lugar.

Cada semestre atiendo por este medio a mas de 230 alumnos en los cinco grupos que me
corresponden, y el empleo de esta plataforma nos ha dado muy buenos resultados en el
desarrollo de nuestra practica escolar diaria.

Por parte del tecnoldgico se ha establecido un diplomado a nivel nacional, que se imparte cada
semestre, acerca del desarrollo de ambientes virtuales de aprendizaje, donde se recibe la
formacion necesaria para desarrollar un curso completo en la plataforma moodle. Se ven los
fundamentos de la plataforma y las diferentes formas de trabajarla con los alumnos, asi como se
obtienen los conocimientos necesarios en el uso de diversos paquetes de apoyo para el desarrollo
de las MOOC que se aplican en nuestros cursos. Esta politica ha dado muy buenos resultados

para fomentar el uso de las plataformas virtuales de aprendizaje.

Las Tecnologias al servicio de la ensefianza
Rocio Mabeline Valle Escobedo

En ocasiones las escuelas no cuentan con la infraestructura adecuada y/o la planta docente no
esta capacitada para el uso de la tecnologia como herramienta de ensefianza-aprendizaje. La
ensefianza y el aprendizaje tienen que ir evolucionando, se deben emplear estrategias cuantas


http://tecnocientifica.com.mx/moodle30/user/view.php?id=105&course=8

sean necesarias; la tecnologia pone en nuestras manos un sin nimeros de material para aprender
como son los videos, juegos, conferencias, audios, blogs, etc.

El docente debe emplear diferentes estrategias, ya que no todos los alumnos aprenden de igual
manera, y una de estas estrategias es el uso de la Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
(TIC) ; la ensefianza debe renovarse, los métodos tradicionalistas han quedado atrés, las nuevas
generaciones requieren de cambios conforme a la globalizacion y la educacion debe adoptar esos
cambios para estar a la vanguardia de poder hacer frente a un mercado competitivo mundial.

Desde hace unas décadas la sociedad ingreso a la era de la comunicacién, gracias a la tecnologia
se genera mucha informacién a la que podemos acceder a un costo moderadamente bajo y
obtener informacion valiosa para ampliar el conocimiento.

La globalizacion esté en el aula (Experiencia en la UACyA-UAN)
Marina Suarez Flores

En la actualidad las TIC son herramientas imprescindibles para el proceso Ensefianza-
aprendizaje, no se concibe al docente sin hacer uso de las mismas.

Hace 25 afios (1991) en la UACYA las clases se hacian de manera tradicional (pizarrones,
gises, calculadoras, hojas tabulares), eran imprescindibles. Para 1996 tuvo su incursion el
teléfono celular, éste era bien visto aun por las personas que no lo poseian, Con ello se
vislumbra una transicion generacional en el que poco a poco los docentes estamos siendo
involucrados. Con el paso del tiempo se observa como los estudiantes llevan consigo sus
computadoras portatiles, mientras que las computadoras fijas cada vez son menos usadas. Hoy
son unos cuantos que no traen un Smartphone, esto los coloca en una ventaja competitiva sobre
todo cuando es la misma aula que ha sido transformada fisicamente, (se cuenta con cafion, para
las exposiciones Yy al haber internet en las mismas se tiene una comunicacion instantanea y
global), Ahora desde el aula viajamos al mundo del conocimiento cientifico, la participacion de
los estudiantes con los acontecimientos del ahora se vuelven cotidianos ya no hay fronteras en el
conocimiento.

Los foros virtuales el aprendizaje de las matematicas
Maria Inés Ortega Arcega

El foro es una rutina integrada a los servicios que ofertan los distintos sitios de internet
especializados, primordial en modalidades educativas alternativas a la educacion presencial y
constituye uno de los elementos clave para el éxito de un programa orientado a la actualizacion y
capacitacion, pues es un medio que se emplea para propiciar la interaccion, en el que se pretende
que el usuario desarrolle la capacidad de reflexionar, socializar, recapitular un tema o lograr un
mejor conocimiento
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Con las ventajas tecnoldgicas de hoy en dia, la interaccion puede ser asincrona, lo que significa
que el estudiante puede dejar por escrito las ideas en el sitio virtual para su posterior revision, lo
que refleja el inicio de un intercambio de ideas, tendiente al crecimiento intelectual del alumno,
que se manifestard como una parte importante para la evaluacion de unidades de aprendizaje
tales como matematicas o cualquier otra.

El papel del docente en la educacion mediada por TIC
Maria Joseé Lopez Murillo

El papel del docente ante la transformacion educativa y las actuales sociedades del conocimiento
se tiene que transformar en un guia y apoyo, el cual dentro de sus nuevas principales funciones
encuentra el propiciar el desarrollo de las habilidades en los alumnos para el uso de las TIC,
siendo estas: medios de apoyo, medios de aprendizaje, soportes que permitan al estudiante llegar
a lugares donde fisicamente no pueden estar, adquirir un aprendizaje global; la falsa creencia de
que las TIC vendrian a desplazar a los docentes debe ser desechada. La utilizacion de las TIC
depende en gran medida de la actitud que tenga el docente hacia las mismas, de su creatividad y
sobre todo de su formacion, tecnoldgica y pedagogica, que le debe hacer sentirse bien ensefiando
a unos alumnos que casi siempre se manejan en el ciberespacio con mas soltura que él. El papel
del profesor no sélo no pierde importancia, sino que se amplia y se hace imprescindible.

Ambientes virtuales una herramienta para la ensefianza- aprendizaje
Maria Romelia Bogarin Correa

El acelerado desarrollo de la Internet y el uso de las TICS, hace extremadamente necesario
cambiar las estrategias de ensefianza aprendizaje; pues es un hecho que ha ocasionado toda una
revolucién en todos los ambitos y niveles educativos, de lo cual, el superior no queda exento.

El profesor en la actualidad no debe quedarse en la mera contemplacion de la transmision del
conocimiento, sino que debe hacer participe al estudiante en la construccion del suyo propio.
Con la utilizacion de ambientes virtuales, se estimula el aprendizaje significativo y el desarrollo
de habilidades en el alumno para solucionar problemas del entorno de forma atractiva, realista,
novedosa, controlada y eficaz.

Hoy en dia, docentes y alumnos tienen la ventaja de obtener una gran cantidad informacion a
través de Internet, que anteriormente era una limitante, lo que obliga al profesor a prepararse mas
y a estar en constante actualizacion de la informacion que maneja.
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Escenarios educativos virtuales una nueva perspectiva de la ensefianza de las
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El Docente ante este Reto
Juvencio Hernandez Garcia

Cada dia las tecnologias avanzan en cualquier &ambito de nuestra vida. Sin embargo existen 2
ambitos en los cuales los docentes debemos de buscar el estar "actualizandonos" en esta
tecnologia: el ambito familiar y el &mbito profesional.

En esta ocasion solo comentare del profesional, las redes virtuales son parte de nuestro uso
comun y debemos de reconocer que estamos inmersos en ellas, razén por la cual debemos de
utilizarlas para mejorar y/o agilizar los resultados que esperamos en nuestros alumnos, ya que
resultaria interesante permitirles manejarse en un ambito en el que ellos se desenvuelven con
gusto.

¢Como debemos de actuar ante este inminente uso de las tecnologias en los ambientes de
aprendizaje? Desde mi perspectiva y creo que la de la mayoria de los profesores, lo que nos
corresponde es actualizar nuestras técnicas y estrategias de ensefianza adaptandonos a estas
nuevas tecnologias y buscando que los ambientes de aprendizaje sean mas prolificos con las
aportaciones tanto de nuestros alumnos como de nuestros comparfieros.

Ambientes Virtuales Herramienta de Aprendizaje para las Nuevas Generaciones
José Luis Becerra Garcia

Los ambientes virtuales para la divulgacion de las ciencias, considero que son de gran
importancia para el aprendizaje de las personas; el internet hoy en dia se ha vuelto esencial en la
vida cotidiana del ser humano, es por ello que las nuevas generaciones utilizan estos medios

21



como sustancial en la comunicacién y en el aprendizaje, puesto que la innovacién mediante las
tecnologias nos permite dar avances en las labores cotidianas; de esta manera los ambientes
virtuales para la divulgacion de las ciencias, son un medio importante para que cada persona
interesada en el aprendizaje continuo lo pueda llevar a cabo en cualquier momento, ya que al ser
virtual es una ventaja de mayor efectividad y al alcance de cualquiera.

Los ambientes virtuales se convertiran desde mi punto de vista en el medio principal para el
aprendizaje constante y de calidad, conocimiento sin limites de distancia y tiempo y sobre todo
al alcance de aquellos que tenga en sus manos tecnologia.

La Importancia de los ambientes virtuales como herramienta de ensefianza en la
Educacion Superior
Gabriela Chavez Sanchez

Hoy en dia derivado de los cambios tecnolégicos y de la globalizacién es indispensable el uso de
las Tecnologias en todos los ambitos educativos.

Como docentes de educacion superior somos responsables de facilitar a nuestros estudiantes los
conocimientos adquiridos a lo largo de nuestra formacion profesional, en este sentido considero
que una de las herramientas que precisamente facilitan nuestra labor educativa son el uso de los
distintas herramientas tecnoldgicas ya que permiten que la comunicacion con ellos fluya mas
rapidamente y se sienten identificados por adecuarnos a su entorno.

Observamos actualmente como cada vez mas los jévenes se encuentran inmersos en un mundo
virtual, la mayoria de sus actividades se encuentran directamente vinculados al uso de teléfonos
celulares, Ipad, Computadoras personales; ante esta situacion creo se debe aprovechar al méximo
su uso y potenciarlos en beneficio de todos nuestros jovenes estudiantes.

Personalmente creo que las nuevas tecnologias se han convertido en areas de oportunidad que
debemos aprovechar al maximo; sin embargo también considero importante hacer del
conocimiento de los jévenes que una de las mejores herramientas de investigacion la constituye
el mundo virtual o busquedas en linea pero obviamente en sitios de calidad e interés. Es
importante mencionarles que existen bibliotecas digitales, bases de datos cientificas, paginas o
revistas cientificas, que ampliaran sus conocimientos con la certeza de que el conocimiento que
van a adquirir es un conocimiento cientifico es decir revisado y publicado por expertos en el
area.

Desde mi particular punto de vista, creo es nuestra responsabilidad prepararnos en entornos
virtuales para estar en sintonia con nuestros estudiantes y despertar en gran medida su interés por
aprender nuevos conocimientos y permitiendo una comunicacion mas rapida.
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Blended Learning in the Language Classroom

Uso de la metodologia B-learning en el aprendizaje de una segunda lengua
Antonio Saldafa Salazar

Quizéa uno de los recursos tecnoldgicos de la comunicacion que mas ha impactado en la era de la
digitalizacion y transferencia de datos es, sin duda alguna, el uso de las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion. Es precisamente a traves del uso de plataformas educativas, que
algunos programas educativas han experimentado un progreso significativo en la atencién a
estudiantes, pero sobretodo, una respuesta a las necesidades de espacio y aprovechamiento de las
"virtudes" en el manejo de la tecnologia de la informacidn de las ultimas generaciones.

En particular, la metodologia de Blended Learning (aprendizaje mixto, es decir, a distancia y
presencial) ha significado una respuesta a las necesidades de aprendizaje en las generaciones de
hoy en dia.

B-Learning (Blended Learning) asume un aprendizaje integral cuya metodologia implica un
disefio y planeacidn en particular que incorpora las caracteristicas de la generacion digital.
Particularmente en el disefio instruccional de las lecciones (refiriéndome al aprendizaje de una
segunda lengua), en las cuales el estudiante debe orientarse y guiarse a través de manuales,
imagenes, sonidos, videos, entre otros medios para lograr sus metas de aprendizaje.

Algunas de las bondades de la metodologia B-Learning que se pueden identificar son las
siguientes:

1.- Flexibilidad

2.- Espacio fisico

3.- Materiales del curso

4.- Competencia digital

5.- Aprendizaje cooperativo
6.- Evaluacion

7.- Motivacion

El uso de esta metodologia (B-Learning) de ninguna manera sustituye al docente en el aula, sino
por el contrario, el rol que juega este es vital para llevar a cabo el enlace aulico y virtual,
realizando tareas de retroalimentacion en tiempo real en el aula, con ejercicios complementarios
para el desarrollo de la competencia comunicativa.



Marsh (2012) enfatiza en la necesidad de crear ambientes de aprendizaje 6ptimos para las
generaciones actuales en donde se haga uso efectivo de los materiales y herramientas adecuadas
para la ensefianza de una segunda lengua. La autora afirma que no existe una manera Unica de
ensefiar o aprender una segunda lengua, sino méas bien se da una combinacion de diferentes
métodos de aprendizaje, diferentes ambientes de aprendizaje, asi como una diversidad de estilos
de aprendizaje.

Finalmente, el uso de esta metodologia adquiere mayor relevancia hoy en dia, especialmente
cuando se carece de espacios fisicos suficientes y adecuados para la clase, ademas de la falta de
infraestructura aulica adecuada.

Referencia

Marsh, D. (2012). Blended Learning. Creating Learning Opportunities for Language Learners.
Cambridge University Press.

Medios virtuales para divulgar las ciencias: area de oportunidad para el comunicélogo
Mayra Elena Fonseca Avalos

Para un comunicélogo, hablar de medios virtuales le significa, generalmente; un campo que le
es fundamental en su labor de comunicar y hoy méas que nunca, se enfrenta al reto de lograr una
comunicacion asertiva a través de ellos, consciente también de que le representan oportunidades
laborales y profesionales.

Es indudable la importancia que los medios virtuales tienen hoy en dias en los procesos
formativos de casi todas las disciplinas o areas, sin embargo, sigue quedando pendiente la
divulgacién de los conocimientos generados en las instituciones educativas, de ahi que este
hecho represente una area de oportunidad para que el comunicologo ofrezca estrategias
comunicativas que permitan la divulgacion de las ciencias.

El comunicdlogo tiene hoy muchos retos que afrontar, y no son los medios en si mismos, el reto
mas relevante, porque en la actualidad las alternativas son variadas. Al profesional de la
comunicacion le compete generar vinculos que les permitan adentrar a los cientificos en la l6gica
y funcionamiento de los medios con la finalidad de que ambos logren que cada avance cientifico
y tecnoldgico tenga los plenos conocimientos y uso de la sociedad.

Los ambientes virtuales son el resultado de la constante necesidad del hombre por estar
comunicados, y entender los desafios, ventajas y desventajas de los procesos comunicativos, es
una tarea que también el estudioso de la comunicacién tendra que atender en su quehacer de
divulgador de la ciencia.
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Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias.
Irma Yolanda Beltran Gmez

La educacion superior en nuestro Pais ha evolucionado de forma muy rapida, recordar que tan
solo hace 10 afios la utilizacion de tecnologia en el aula, solo algunas universidades publicas
contaban con ella; la planta docente se integraba con profesores formados sin el uso de
tecnologia, situacion que dificultaba el avance en la creacion de espacios virtuales para generar
aprendizajes.

En la actualidad los estudiantes recurren cada dia mas a espacios educativos de la web, en las
universidades y centros de educacion utilizan estrategias de aprendizaje a través de plataformas
y redes sociales, mismas que cada dia son mas amables en su uso y el estudiante asimila
rapidamente sus contenidos.

La consolidacion de los espacios virtuales ha sido a través de la formacion de los recursos
humanos en la utilizacién de estrategias y espacios virtuales que faciliten el aprendizaje, de tal
forma que considero que el futuro de la educacion estara sustentada en el fortalecimiento de
espacios virtuales accesibles a los estudiantes y profesores en las universidades

Fuentes virtuales como escenario del aprendizaje
Lidia Martinez Garcia

Los ambientes virtuales son muy atractivos e importantes, ya que podemos disponer de recursos
digitales de la manera mas conveniente, sin necesidad de trasladarnos a espacios fisicos.

El desarrollo de un ambiente educativo en linea posee algunas particularidades que la diferencian
de un sistema educativo basado en computador tradicional. Los entornos virtuales actualmente
son el escenario de aprendizaje que es donde se desarrolla la ensefianza.

Las instituciones educativas dado el gran crecimiento de la demanda educativa estan
encontrando en la tecnologia un valioso recurso para la ampliacién y mejora en la oferta en
educacion.

Grandes autores como Nemirovski y Neuhaus consideran que los ambientes virtuales de
aprendizaje es una tarea particularmente interdisciplinaria donde, se requiere el dominio de los
contenidos emanados de las asignaturas y de los objetivos de aprendizaje, se requiere de lo
psicopedagdgico lo cual corresponde al enfoque teorico y practico del aprendizaje. En base a
esos requerimientos la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad
Auténoma de Nayarit, las evaluaciones para medir el nivel de conocimiento de los alumnos son
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de manera colegiadas utilizando la plataforma Moodle para la aplicacion de exdmenes
departamentales de la Unidades de Aprendizaje.

Ambientes Virtuales, aulas sin muros
José Francisco Haro Beas

Paulo Freire, en diferentes momentos de sus obras mencionaba que la educacion superior del
futuro deberia ser sin muros en las aulas, este comentario cada dia se cumple mas. El avance
tecnoldgico, especificamente, el que se relaciona con la educacion cada dia es mas utilizado en el
desarrollo de nuevas estrategias de aprendizaje basadas en el uso de auxiliares didacticos que se
sustentan en el uso de tecnologias.

Por su parte, los estudiantes cada dia recurren al uso de la tecnologia en sus actividades
cotidianas, el aprendizaje se les facilita cuando se sustentan en auxiliares tecnologicos virtuales a
los que recurren cuando tienen la necesidad de afianzar un conocimiento o cuando quieren
conocer més o profundizar en el estudio de un tema en particular. En los ambientes virtuales
encuentran la solucién a la ausencia de comprension de constructos teéricos abordados de forma
superficial por los facilitadores de los cursos, que en muchas ocasiones estan preocupados por el
cumplimiento del programa y no por los aprendizajes que se requieren.

Sin duda, los ambientes virtuales aseguran su éxito cuando la participacion de tutores
especializados en la organizacion de los diversos elementos que deben estar presentes en el
desarrollo de aprendizajes en espacios virtuales, toda vez que las funciones que realizan facilita
la generacidn de nuevos conocimientos en el estudiante. En mi opinidn, la creacion de ambientes
virtuales debe ser a través de un grupo de especialistas, de ello depende que se logren los
aprendizajes deseados.

Educacion a distancia en el nivel superior
Victor Varela Rodriguez

Educacidn a distancia es sin duda una de las tematicas que se encuentras en boga. Es por esto
gue como lo menciona Garcia (2014) ha provocado en los ultimos afios un sin numero de
bibliografia, tratando de encontrar una definicion de esta nueva forma de educar.

Martinez (2015) hace una clara afirmacién sobre los problemas de la educacion y los
resume en dos: ¢Que ensefiar? y ¢ Como ensefiar?, es en esta Ultima donde cuestiona la viabilidad
de continuar con los antiguos métodos ya obsoletos.

Los inicios de la educacion a distancia se dieron por casi un siglo, con la educacion o
estudio por correspondencia (Garcia 2014). Aquellas personas gque no tenian la posibilidad o el
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tiempo de acudir a las aulas a aprender lo que el maestro dictaba, la opcion era casi Unica,
estudiar por correspondencia.

Se dieron ademas otras formas de estudiar “a distancia”, es decir sin el contacto fisico de
alumno-docente. Autoestudio guiado, estudio independiente, estudio externo, aprendizaje
flexible, entre otros. (Garcia 2014)

Tras estudios en el tiempo, muchos han sido los autores que han definido la educacién a
distancia. En la tabla siguiente se muestra algunos: (Garcia 2014)

Definiciones de educacion-ensefianza a distancia (orden alfabético)

Autor Definicion

Daniel J. S. “Es la oferta de programas educativos destinados a facilitar
una estrategia de aprendizaje que no depende de la ensefianza

(1996) del contacto dia a dia, pero hace mejor uso del potencial de los
estudiantes al estudiar estos por su cuenta. Proporciona
material para el estudio interactivo e instalaciones
descentralizadas para el aprendizaje donde los estudiantes
pueden encontrar académicos y otras formas de asistencia
educativa cuando la necesitan.

Garrison , R. D. “La EaD es, finalmente, educacion. La tnica diferencia real es
que la mayoria de las comunidades entre profesor y alumno

(2003) T
son mediadas

Jhonson, J. L. “EaD se define a menudo como simplemente una forma de

. educacion en la que el aprendiz y el instructor estan separados

(2003) durante la mayor parte dela instruccion.”

Keegan, D. Formula una definicion a partir de los rasgos fundamentales
de la EaD. Estos son segun este autor:

(1980)
“-La separacion del profesor y el alumno.
-La influencia de una organizacion educacional.
-El uso de medios técnicos.
-La ensefianza de los estudiantes como individuos”

Peters, O. “La ensefianza/EaD es un método de impartir conocimientos,
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(1983) habilidades y actitudes, racionalizando mediante la aplicacién
de la division del trabajo y de principios organizativos, asi
como por el uso extensivo de medios técnicos, especialmente
para el objetivo de reporducir material de ensefianza de alta
calidad, lo cual hace posible instruir a un gran nimero de
estudiantes al mismo tiempo y donde quiera que ellos vivan.
Es una forma industrial de ensefiar y aprender”

Hablar de Educacion a Distancia, resulta practicamente imposible no traer a la mente la
utilizacion del internet, es decir el e-learning, describiéndolo como un enfoque de la ensefianza
aprendizaje basados en la utilizacion de medios electronicos para mejorar la formacion y la
comunicacion Garcia (2014). Ademas de facilitar las nuevas formas de entender y desarrollar el
aprendizaje.

Mitra (2013) en su estudio “un agujero en la pared”, que consistio en la colocacién de un
computador a disposicion de nifios en comunidades marginadas, enmarca los resultados del ser
humano por auto aprender, pues les bastd poco tiempo, sin instruccion alguna, para poder usar
dicho computador. Basado en estos resultados Mitra busca establecer una escuela en la nube,
donde abuelitas de distintos lugares del mundo puedan dirigir el conocimiento de otras personas
del mundo, como el aprendizaje de otro idioma. No es otra cosa que educacion a distancia lo
gue busca implementar Mitra, soportando su teoria en conocimiento auto dirigido.

Dabbagh (2004) menciona que existen tres competencias o habilidades, identificadas
como criticas para un aprendizaje en linea para ser exitoso: (a) siendo competente en el uso de la
tecnologia de aprendizaje en linea. (b) interaccion, valoracion y colaboracién y (c) adquiriendo
habilidades de aprendizaje auto dirigido.

Garcia (2014) define EaD como el estudio independiente en el que el alumno controla tiempo,
espacio, determinados ritmos de estudio y, en algunos casos, itinerarios, actividades, tiempo de
evaluaciones, etc.

De lo anterior podemos afirmar que la Educacién a Distancia es actualmente una herramienta
eficaz para preparacién continua, para la formacion de profesionales que por distintos factores no
pueden asistir a las aulas a formarse. Por otra parte debe convertirse también en una prioridad en
las universidades, pues el uso de las tecnologias sobre pasa el conocimiento, ; Como ensefiarle en
el aula, con pizarrdn y gis, al alumno que acostumbrado esta al uso de las tabletas, los
Smartphone, el celular y el internet?
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Ambientes virtuales, herramienta necesaria para el docente
Ana Maria Salcedo Montoya

Los ambientes virtuales vienen a modernizar la educacién ya que con ellos tenemos diversidad
de enfoques de un mismo tema que nos permite tener un panorama ampliado de conocimientos,
pues, también al hacer comparaciones de ideas, teorias, etc. nos brinda el acceso a juicio mas
valorativo.

También nos obliga a los docentes a estar actualizados en cuanto al ambiente virtual ya que en
nuestra era es de vital importancia la utilizacion de esta herramienta.

Ambientes virtuales, la solucién al alcance
Monica Cristina Espinosa Juarez

Los avances tecnolégicos, dia con dia, ponen de manifiesto el hecho de que no solamente
tenemos que seguir haciendo aportes a las ciencias con nuestro trabajo de investigacion, sino
también, tenemos que estar vigentes en relacion a los ambientes virtuales que son utilizados para
la divulgacion del mismo, ya que en la actualidad, los estudiantes de las instituciones de
educacion superior, ante cualquier necesidad de informacion recurren al primer dispositivo con
conexion a internet de que dispongan. Sin embargo, se requiere formacion y capacitacion de
estudiantes y docentes para lograr acceder a esta informacion; por ello, debemos no solamente
hacer investigacion, sino también, ver las opciones de divulgacion con las que contamos, para
que ésta llegue mas alla del entorno en el que fue desarrollada.

Testimonios en educacion superior
Marcela Gloria Camarena Gonzélez

Los ambientes virtuales, nacen de la necesidad de impulsar la oferta educativa, a través de
estudiar a “distancia”, como herramienta principal se utiliza la “tecnologia”, con la finalidad de
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crear ambientes de trabajo mas flexibles, en donde el alumno es un receptor activo, que ademas
el aprendizaje él lo elabora también, sin olvidar que primero es la Pedagogia y después la
Tecnologia.

Pero al disefiar estos “ambientes virtuales del aprendizaje”, pasa lo mismo que en las Politicas
Publicas, quienes son los proyectistas, ya sabemos que mucho se reproduce del viejo continente;
luego estos modelos se implementan en nuestro pais, sin tomar en cuenta los contextos, ni los
usos y costumbres mucho menos los factores éticos, sociales y politicos, entonces ¢,quiénes son
los tecndlogos que disefian los ambientes virtuales, ¢tienen la preparacion necesaria para crear
espacios que impacten significativamente en el aprendizaje’, jestan los docentes preparados en
la utilizacion de la Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC's,) porque aqui no es
lo mismo para todos, cada docente ha de definir o crear su propia metodologia la que mejor le
resulte a la hora de imparticion de la catedra.

Se recuerda que el objetivo de cualquier estrategia de tecnologia educativa es de mejor el nivel
de vida y desarrollar habilidades para la vida laboral, por lo tanto deben considerarse como un
medio para el bienestar social, pero que pasa en la divulgacion de las Ciencias en ambientes
virtuales, si la computadora solo repite la escuela tradicionalista que esta centrada en el docente,
todas las personas aprendemos de diferente manera, los estilos de aprendizaje por lo tanto se
deben considerar al disefiar las estrategias y herramientas para el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El modelo educativo de aprendizaje en los ambientes virtuales es el “constructivismo” reforzado
con el trabajo en equipo colaborativo, para esto es necesario el programa Moodle como
plataforma educativa que nos permite investigar, gestionar, construir, en los ambientes virtuales
y obtener aprendizaje significativo. La evaluacion es una herramienta interesante y a la vez
similar que en las clases frente a grupo. En estos ambientes virtuales de la divulgacion de las
Ciencias, se utiliza también el examen, ensayo, mapas conceptuales y mentales, portafolio,
trabajo final, etc., pero de una forma virtual.

Para concluir si se preguntara a los estudiantes conociendo los ambientes virtuales y la clase
frente a grupo cual seria la mejor opcién para la divulgacion de la Ciencia, en mi particular punto
de vista los estudiantes de licenciatura jévenes que no trabajan creo que elegirian la clase frente a
grupo con el docente, sin dejar de lado las TIC's, en personas que trabajan y en estudios de
posgrado los ambientes virtuales. Como docentes hacemos un “maridaje” como testimonio entre
estos dos estilos, si bien no somos profesionistas en el manejo de las tecnologias, si nos hemos
preparado algunos mas que otros, para enfrenar los cambios de la educacion y el contexto, sino;
seriamos maestros obsoletos atrapados en clases tradicionalistas, los alumnos no podriamos
motivarlos a investigar sin estos ambientes virtuales. por lo que tanto no habria producto de
conocimiento constructivo de calidad.
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Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias
Sandra Gonzales Castillo

Los ambientes virtuales son una herramienta fundamental en el avance tecnoldgico de la
sociedad, ya que a partir de ellos se pueden mantener en contacto con diversas personas sin
importar el lugar en el que se encuentren. Dispone no solo de las TIC, sino también, gran
variedad de herramientas tecnolégicas que se brindan a través de Internet y que pueden hacer
uso de ellas mediante la guia de un tutor.

Dichos ambientes juegan un importante papel en las distintas disciplinas del conocimiento,
debido que permiten a los participantes tomar capacitaciones especificas a sus areas y con ello
estar actualizados y desarrollar habilidades de comunicacién que son importantes en el proceso
de socializan. El aprendizaje individual se enriquece con la interaccion entre los actores, donde
el intercambio de significados favorece la solucién de problemas cuyos resultados se ven
reflejados en procesos de apropiacion del conocimiento.

Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias
Beatriz Herrera Escamilla

La tecnologia se esta volviendo parte importante de nuestra vida como expone Méndez (2012) la
comunicacion social y de aprendizaje en las TIC se esta involucrando en nuestra vida diaria de
una manera constante y sin poder detenerla. Actualmente, vivimos la expansion de nuevas
formas de interaccion utilizando los ambientes virtuales, la educacion superior es una de las
principales impulsoras de contribuir al uso de plataformas utilizadas dentro de sus quehaceres
diarios en el aprendizaje, ya que los roles tradicionales tienen que evolucionar y estar a la par de
la era de la tecnologia, donde existe una construccion de aprendizaje compartida entre
profesores, alumnos y contenidos teéricos. Avila y Bosco (2001) han mencionado que los nuevos
ambientes de trabajo son realmente atractivos ya que generan espacios de trabajo diferentes al
aula; no se requiere la presencia del profesor ni horarios fijos de clase; se adapta a necesidades
individuales de tiempo.

Asi mismo Méndez (2012) comenta que en la construccion de habilidades propias es importante
aprender a manejar la informacion iniciando por la busqueda de informacion, posteriormente
evaluarla, asi como interpretarla, también aprender a organizarla y por ultimo y el mas
importante comunicar la informacion a sus estudiantes o a todas aquellas personas que estén
interesadas. Los entornos virtuales hoy en dia son excelentes alternativas que ayudan a fortalecer
las estrategias para la mejora del aprendizaje significativo, creando alternativas de interaccion
multicultural, fortaleciendo la retroalimentacién grupal.
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Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias
Lucia Ramirez Pérez

Las inclusion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICS), en la educacién
facilitan la difusion de los proyectos que se llevan a cabo dentro de la misma; a través de una de
las herramientas como lo son los ambientes virtuales; que me han permitido participar en
eventos que se llevan a cabo en lugares ubicados a grandes distancia de mi lugar de residencia;
asi como de interactuar con otros docentes-investigadores, y conocer los proyectos que realizan.

De la modernidad a los entornos virtuales
Griselda Carmona Pefia

A través del tiempo el conocimiento se puede considerar como un factor en constante evolucidn,
puesto que éste, con el transcurrir de los afios debe adaptarse al ritmo de vida de una sociedad
que pide a gritos mucho maés a cada instante.

Del siglo XIX al XXI han ocurrido grandes cambios en la divulgacion del conocimiento y con
estos cambios surge la necesidad de la formacidn de las generaciones con mejores perspectivas
para su desarrollo y adecuacion a la modernidad de la ciencia y la tecnologia avanzada. Sin
embargo, ya no es posible unificar métodos, ni masificar generaciones, ni siquiera en un contexto
unico, porque la conceptualizacién de las generaciones contemporaneas es muy variada, dadas
las condiciones de libertad, apertura de pensamiento, acceso a la informacion y la disparidad
para el entendimiento de esta era vertiginosa de cambios que vivimos.

Con la tecnologia, estd cambiando la vida cotidiana y con ella las relaciones sociales dotandolas
de una nueva dimension, la virtualidad, que es considerada una opcion para el desarrollo de las
relaciones interpersonales. Y ademas, un espacio para la produccion cultural en el que las ideas
no existe tal como se conciben clésicamente. Todo ello estd provocando grandes cambios en la
manera de pensar los fendomenos sociales, entre ellos el de la produccion y distribucion del
conocimiento, al igual que el de la ensefianza tradicional.
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Los ambientes virtuales en la practica docente y de investigacion
Agustin Leopoldo Arciniega Luna

En la actualidad los ambientes virtuales proveen todos los servicios que ofrece un entorno
presencial tradicional. La evolucion de las TIC’s ha contribuido con el fortalecimiento de los
ambientes virtuales porque aprovechan las ventajas de las nuevas tecnologias.

Las plataformas de aprendizaje, las redes sociales, las comunidades virtuales, y mas
recientemente el desarrollo de las plataformas moviles y las formas de interaccion en tiempo real
han acercado los ambientes virtuales a un nivel mas personal donde es posible estar enterado de
lo que acontece en los ambientes virtuales en el momento mismo en que ocurren los eventos y
practicamente durante todo el tiempo.

En la préactica de la investigacion, los ambientes virtuales se han convertido en una herramienta
imprescindible para el trabajo colaborativo, la generacion y comparticion material cientifico, asi
como también para la difusién del mismo posibilitando la creacion de comunidades y redes de
investigacion a nivel de institucién, nacional e internacional.

En la préctica docente, la posibilidad de ser independientes del tiempo y del lugar que entregan
los ambientes virtuales, las diversas formas de interaccion a través de los mismos, la posibilidad
de trabajar en lo general y en lo particular con los estudiantes, y la capacidad para facilitar
material audiovisual, promueve nuevas formas de intervencién donde se facilita el acceso a la
informacidn, se flexibiliza la organizacion del tiempo y se promueve el aprendizaje colaborativo,
potenciandose de esta forma la construccién y transmision de conocimientos dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Los ambientes virtuales en el proceso de ensefianza de aprendizaje
Mirtha Citlali Paez Gutiérrez

Actualmente los cambios en la tecnologia han sido muy notorios, todos podemos tener a la mano
un dispositivo que nos permita accesar de manera rapida a la informacién y pasar por un proceso
de aprendizaje. Es por ello que la educacion debe echar mano de esos avances creando entornos

virtuales de aprendizaje rompiendo con ello las barreras de espacio y tiempo, creando ambientes
dindmicos para interactuar de manera mas rapida y facil con el mundo de la informacion.

Con el avance de la tecnologia y la falta de tiempo para cursar licenciaturas, maestrias o
doctorados de manera presencial, las universidades se han visto en la necesidad de crear espacios
de ensefianza aprendizaje a distancia que facilite la adquisicion de conocimientos de manera
flexible trayendo como resultado la formacion de profesionales competitivos.

El facilitador en ambientes virtuales no debe perder de vista que los alumnos tienen diferente
maneras de aprender lo cual debera tomar en cuenta al momento de preparar el material de apoyo
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y procurar que la herramienta que utilice sean aproveche de manera éptima en el proceso de
ensefianza y evitar que se convierta en un distractor.

Ambientes virtuales en la sociedad del conocimiento
Francisco Javier Robles Zepeda

Desde los afios 80, la revolucion de la informética y las comunicaciones ha llevado a los
profesores a asumir importantes retos, tales como: saber usar las tecnologias para la generacion y
transmision del conocimiento.

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicacién (TIC) son incuestionables y estan ahi,
forman parte de la cultura tecnoldgica que nos rodea y con la que debemos convivir y aprender;
son requeridas para el desarrollo de la sociedad del conocimiento y, en ese sentido, las
instituciones educativas requieren estar a la vanguardia, las TIC son un componente para el
cambio de las practicas pedagdgicas y para la optimizacién de los aprendizajes entre otras.

Hoy en dia los sitios web facilitan el compartir informacidn, permiten a docentes e
investigadores interactuar, colaborar, compartir intereses similares. La sociedad del
conocimiento y la sociedad de la informacion, son conceptos que sirven para entender el mundo
cambiante en el que vivimos, para explicar la influencia de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (NTICs) en un mundo globalizado.

Los ambientes virtuales contribuyen en la creacion y desarrollo de un grupo virtual que tiene
como finalidad la construccién de conocimientos de forma compartida mediante la interaccion;
por su propia configuracion los ambientes virtuales requieren para la realizacion de actividades,
la conexion a Internet asi como cualquier herramienta de gestion de informacion como el correo
electronico o bien plataformas donde los integrantes profesores e investigadores puedan
compartir opiniones sobre un eje tematico.

La finalidad de la actividad de discusion virtual es la construccion compartida de conocimiento.

Los retos de los ambientes virtuales en la educacion superior y la divulgacion de la ciencia
Eduardo Arcadia Cambero

En la educacion superior y en la investigacion, asi como en el resto de las actividades
socioecondmicas, el modelo dominante de libre mercado y globalizacién, genera una demanda
de “productos competitivos”. Es decir, para el caso de las IES, los profesionistas que egresan
deben tener las competencias y habilidades que den respuesta a la demanda del mercado laboral.
Mientras que los resultados de las investigaciones que se realizan, deben llegar y divulgarse de la
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manera mas rapida y estar disponibles para el sector productivo, educativo y social. Las
instituciones globales como la UNESCO (2005), dicen que para la formacién de profesionales
competentes en el campo laboral, es requisito utilizar las herramientas tecnoldgicas disponibles.
Considerando que los paises con deficiencias estructurales y con pocos recursos econémicos
disponibles para cubrir la demanda de infraestructura fisica y cobertura, es de mayor urgencia la
utilizacion de ambientes virtuales que demandan menos recursos y dan mayor cobertura sin
importar tiempo, lugar ni distancias. En el mismo sentido, autores como Boude (2013), quien
propone que los ambientes virtuales como la Cloud Computing o Computacién en la nube, son
alternativas virtuales que al utilizarlas, reducen drasticamente la necesidad de hardware y
software, prioriza el uso de recursos didacticos por internet para fortalecer el proceso de
ensefianza aprendizaje. Mientras que Mejia y Ballesteros (2014) destacan las ventajas del uso de
los ambientes virtuales para los usuarios, entre ellas, que en este sistema no se requiere:
mantenimiento de hardware, adquirir nuevos equipos, comprar licencias de software o la
actualizacion de las mismas. Afirman Mejia y Ballesteros que los ambientes virtuales estan
revolucionando la forma de acceder a la informacion desde cualquier lugar, momento y con
cualquier hardware.

Sin embargo, aun cuando los ambientes virtuales presentan muchas ventajas para la educacion
superior y la divulgacién de la ciencia, todavia existen resistencias que documentan otros autores
y que representan los retos que en el presente se tienen que superar. Por una parte, tenemos lo
gue Merce Gisbert y Esteve (2011), encuentran en sus estudios sobre las competencias
académicas que poseen los estudiantes de la universidad -que pertenecen a lo que denominan la
generacion net-, que el principal uso de las herramientas tecnologicas, es para actividades
sociales y de esparcimiento y no, para actividades productivas que les ayuden a mejorar el
proceso de aprendizaje en su estancia en la universidad. Por otra parte, otros investigadores
como Carrazco, Ferndndez, Soto y Benitez (2014), respecto a los profesores, encontraron
deficiencias en el conocimiento y el uso de tecnologias educativas para mejorar el proceso
ensefianza aprendizaje.

Como se aprecia en el analisis de la informacion anterior, ante este escenario de contradicciones
donde por una parte, es evidente la necesidad de utilizar los ambientes virtuales para dar
respuesta a los requerimientos actuales en un mundo global y por la otra, los atrasos que
muestran los actores en el manejo y aprovechamiento de éstos ambientes en la formacién de
profesionales y en la divulgacion de la ciencia, es necesario disefiar estrategias para reforzar el
uso de las herramientas tecnologicas virtuales para asegurar que los egresados de las diversas
disciplinas de las IES en México, los profesores y los investigadores, cuenten con las
competencias que demanda en mercado laboral actual, y la sociedad en general.
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Estrategia para la Divulgacion
Amparo Jiménez Gonzélez

Los ambientes virtuales son una excelente estrategia para estar comunicados desde cualquier
espacio, desde un dispositivo movil. Segun estudios realizados el uso de las plataformas en el
ambito educativo son un éxito. Respecto a los ambientes virtuales, se afirma que se trata de una
espacio social virtual, cuyo mejor exponente es la Internet, no es presencial, sino
representacional. Con los ambientes virtuales se ofrece flexibilidad, se da la oportunidad a
estudiantes-profesores e investigadores la posibilidad de estudiar y de investigar en cualquier
momento y desde cualquier lugar; permiten recuperar informacion, facilitar la comunicacion y
compartir conocimiento. La exposicion digital desarrollada con la ayuda de una plataforma
virtual, brinda la posibilidad de compartir temas de interés, presentar avances o creacion de
proyectos para el desarrollo de las ciencias; a los docentes nos toca asumir el rol acorde a los
tiempos, aun cuando en algunas areas los estudiantes son los expertos en el uso de las
tecnologias. Los ambientes virtuales facilitan el desarrollo de estrategias didacticas de trabajo
colaborativo, permiten la discusion para la construccién del conocimiento. Un tema puede ser
analizado desde diferentes perspectivas, esto se logra mediante un foro de mensajes, de opinién o
de discusion, también son espacios para la colaboracion. Algunos autores se refieren como
agregaciones sociales que emergen de la red y entablan discusiones publicas durante un tiempo,
para formar redes de relaciones personales en el ciberespacio; otros afirman que son entornos
basados en la Web que agrupan personas relacionadas con una tematica especifica y que ademas
de las listas de distribucion comparten documentos; estos ambientes virtuales tiene éxito cuanto
estan ligadas a tareas 0 a perseguir intereses comunes. Lo cierto es que los ambientes virtuales se
han convertido en los nuevos espacios de la sociedad del conocimiento, son los recintos digitales
donde se multiplican las posibilidades de los grupos de aprendizaje colaborativo; ejemplo de
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ello, son los talleres y foros que se realizan en el marco de los Congresos que organizan las
Universidades, entre ellas, la Universidad Tecno cientifica del Pacifico

La importancia del ambiente virtual en la educacion
Maria del Carmen Duran Montero

La utilizacién de las tecnologias de informacion en el &ambito educativo han marcado un antes y
un después en los procesos de Ensefianza-Aprendizaje (EA). esto a favorecido la aparicion de
nuevas metodologias docentes, ahora compartir informacién es mas facil y rapido, Con la
implementacidn de un ambiente virtual de aprendizaje como soporte para la ensefianza de las
Ciencias se pretende hacer que las clases tratadas en los salones de clases sean complementadas
por contenidos virtuales donde el estudiante pueda interactuar por medio de aplicaciones que
expliquen méas detalladamente y con mucha mas fluidez los temas tratados y luego estos sean
evaluados para saber que tanto conocimiento se obtuvo, no con la intencion de medir la facilidad
de entendimiento del estudiante, sino con la proyeccion de que dichos conocimientos se
mantengan por el resto de la vida.

La utilizacién de este recurso supone un cambio en la mentalidad docente, debemos centrar
nuestros esfuerzos en estudiar como adaptar el uso de estas herramientas de manera producente
a nuestra practica diaria e integrarlos de manera efectiva en nuestro proceso de EA, en cada etapa
0 situacién a la que nos enfrentemos. Seria interesante, por tanto, construir un instrumento de
evaluacion que nos permita clasificar estos entornos disponibles para orientarnos a la hora de
hacer dicha

De tal manera, que los docentes de hoy, deben aprovechar este recurso, en donde los estudiantes
entran con toda la gama de posibilidades que la tecnologia le ofrece y de esta manera desarrollar
sus potencialidades y habilidades para mejorar sus nuevos conocimientos su narracion oral y
escrita, contribuyendo tambien a la formacion de su personalidad.

Importancia del uso de ambientes virtuales en la divulgacion de la ciencia
Alma Cristina Ramirez Covarrubias

El uso de ambientes virtuales, son espacios de ensefianza, aprendizaje y comunicacion que nos
permiten interactuar con otros, a distancia. La sociedad de la informacién en la que vivimos nos
obliga a estar siempre actualizados en las tecnologias, ain mas cuando son parte de nuestra
formacion. Muchos investigadores, aportan con sus trabajos a diversos campos de la ciencia
generando y/o divulgando conocimiento. Nos encontramos en una eépoca en la que la
informacion esta al alcance de todos, en donde igual podemos conocer el trabajo de
investigadores de nuestro pais y fuera de él, todo gracias a los entornos virtuales que son creados
con este fin. La integracion de las tecnologias de informacion y comunicacion en las distintas
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areas del conocimiento, han transformado la forma en la que se divulga la ciencia. Actualmente,
encontramos en la web, sitios y revistas electronicas, y mas recientemente, Repositorios
Institucionales, creados para organizar, difundir y recuperar la produccion cientifica y académica
de las universidades; una de las caracteristicas de los repositorios es el acceso abierto a la
informacion, de tal manera que cualquiera podréa acceder y descargar documentos de ellos. Asi,
por todo lo expuesto, considero que los ambientes virtuales son una potente herramienta para
poder divulgar la ciencia, y lo mas importante, accesible a todos.

Espacios virtuales: desafio en el fortalecimiento de la educacion superior
Rosalva Enciso Arambula

El nuevo paradigma tecnolégico, que por un lado permite un aprendizaje asincrénico, en donde
no se requiere la coincidencia temporal, ni de tiempo, lugar y distancia; pero a su vez exige, si se
refiriere al campo educativo en el nivel superior, que el cuerpo docente domine los ambientes del
uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC); en donde manifieste la aceptacion
al cambio de su funcion y reforzamiento del campo disciplinar, segin la UNESCO (1998), en su
informe mundial de la educacion, define al entorno de aprendizaje virtual como un programa
informatico interactivo de caracter pedagdgico que posee una capacidad de comunicacién
integrada, es decir, que esta asociado a Nuevas Tecnologias.

Los investigadores han realizado estudios es la busqueda de medir el impacto de las TIC en el
desempefio académico, de manera mas intensa a partir de 1999, por referir algunos ejemplos, los
estudios realizados por Latham (1999); Ibafiez (2004) y Vidales (2005), los resultados arrojados
fueron coincidentes de que no se detectaba una mejoria significativa, pero los efectuados por
citar algunos Judge (2005); Hunkey et al. (2005); Ibate y Jaureguiza (2007) y Okur et al (2007),
se empezaron a detectar resultados diferentes en donde los analisis realizados arrojaban que con
la inclusion de las tecnologias al ambiente educativo empezaba a detectar mejoria significa y los
estudios mas actuales han venido a confirmar que son importantes para movilizar las
potencialidades de los sujetos que aprenden e implicarlos en su propio desarrollo.

El desarrollado acelerado de las tecnologias y su inclusion a la educacion superior, obliga a la
utilizacion de espacios virtuales, en donde los actores principales son los docentes y estudiantes;
en busca de reducir las distancias y la cooperacion para el apoyo al proceso de ensefianza-
aprendizaje se tiene que utilizar una plataforma tecnoldgica, misma que permite aunque el
conocimiento recibido no es cara a cara, intercambiar ideas y efectuar reflexiones. Segin Mestre
(2007), destaca que es importante el disefio de entornos que puedan ser adaptados al contexto
que prevalece en la forma de aprender de los estudiantes.

Segun Griffiths et al, (2004) y Lopez y Fernandez (2008), definen a los espacios de ensefianza y
aprendizaje, en donde se realiza el conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje dirigidos a la
adquisicion de una o varias competencias, como lo es el caso de las aulas de centro educativo en
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la ensefianza presencial, pero también, al hablar de los entornos virtuales dichos espacios pueden
ser: los sitios en Internet, en la ensefianza no presencial, virtual o e-learning o también la
combinacién de ambos, en la ensefianza mixta o b-learning (Britain; Liber 2004). Estos Gltimos
espacios, no se puede pensar en ellos sin hablar de la Internet que es la red de redes, que hace
posible estos espacios virtuales, la cual ha sufrido de un crecimiento acelerado a nivel mundial.
La Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI), en su 12° Estudio sobre los Habitos de los
Usuarios de Internet en México 2016, dio a conocer que la penetracion de internet en México
alcanza el 59.8% de la poblacién, lo que equivale a 65 millones de internautas, dedicandole 7
horas y 14 minutos a internet: 1 hora y 3 minutos méas que en el estudio de 2015.

En los resultados del estudio de la AMIPCI se destaca que de cada 4 usuarios con conexion a
internet 3 de ellos estdn cambiando los habitos de utilizacion, utilizan la via online sobre todo
para escuchar musica, ver peliculas entre otro; tomando en cuando que entre los usos personales
o0 de ocio destaca el acceso a redes sociales en cerca de un 80%, Facebook es la Red Social lider
en México (siendo la primera tanto en conocimiento espontaneo y sugerido como en penetracion
entre los internautas, y ademas es la mas preferida), Nayarit no esta fuera de este rango,
Facebook es la mas utilizada por los estudiantes universitarios, por lo anterior se determind la
estrategia de utilizar con fines académicos la creacidn de grupos secretos en las distintas
unidades de aprendizaje, experiencia que ha sido enriquecedora, y motivante, toda vez que la
comunicacion con los estudiantes es permanente, independientemente si se esta en el espacio
aulico, destacandose que las prioridades de esta estrategia son: el intercambio de materiales,
comunicacion permanente, interaccion entre los propios estudiantes, publicacién de indicaciones
respecto a la realizacion de trabajos especificos y sesiones en linea en busca de solucién de
posibles dudas presentadas. Es importante que la utilizacion del internet en la vida académica sea
considerando por su penetracion que afio con afio ha ido en crecimiento, como se puede apreciar
en la figura 1:

Usuarios de Internety penetracion a nivel mundial
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Figura 1: Usuarios de internet y penetracion a nivel mundial
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Segun AMPCI (2016), existen barreras para que se logré tener un mayor acceso a internet que es
una conexion lenta (30%), problemas técnicos con la compafiia (26%) y los costos elevados
(25%), aunque se han reducido los problemas de acceso, pues un 38% dice que no ha sufrido
ningun problema. En lo que respecta a la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN), espacio en
donde laboro como docente, se registra un gran problema de conectividad, y en lo particular en
donde atiendo a los estudiantes que es el Centro Universitario de Ciencias Sociales (CUSCSH),
fuera de los centros de computo, es muy complicado mantenerse conectado al internet, lo que ha
potencializado la funcion de los grupos secretos de Facebook que desde casa o cualquier espacio
con Wifi se puede tener comunicacion para la atencion permanente al estudiante, que ha
permitido desde mi experiencia un mayor acercamiento con los jovenes y atencidn constante que
ha visto reflejado en su aprendizaje.

La UAN enfrenta uno de los grandes desafios, como todos los centros educativos de educacion
del pais, que es, facilitar el proceso de integracion de las TIC en donde pudiera contemplar
diferentes acciones:

Disposicidn de la infraestructura necesaria para la implementacion generalizada de las
tecnologias en el proceso educativo.

Ejerciendo una labor de dinamizacion y coordinacion

Propiciando que los profesores dispongan del tiempo necesario para integrar en su docencia la
tecnologia aplicandola a los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Creando comisiones de tecnologia, formadas por varios profesores motivados en relacion con su
uso en la ensefianza.

Lo anterior, deja claro que los espacios virtuales de aprendizaje deben ser incluidos dentro de las
estrategias de ensefianza-aprendizaje en la totalidad de los programas académicos que ofrece la
UAN, sin duda es una alternativa que seria un buen esfuerzo de estar a la vanguardia, e ir
caminando hacia la integracion de las tecnologias en apoyo a los estudiantes para la solucién de
problemas. Silva (2011) afirma que “en la actualidad es una necesidad cada vez mayor de contar
con un espacio virtual de apoyo en el trabajo del docente en los escenarios educativos, los cuales
se deben construir tomando en cuenta una serie de elementos, de tal forma que no se reproduzca
en estos los aspectos propios de las clases tradicionales, navegando hacia modelos innovadores
con una participacion mayor del estudiante”.
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Importancia de los Ambientes Virtuales para la Divulgacion de las Ciencias
Mayra Felicitas Miramontes Cortez

Hoy en dia debido a los avances de la tecnologia, podemos encontrar un sinfin de beneficios,
entre esto pues colaborar y/o participar desde ciertos lugares sin presentar contratiempos, ya que,
es una manera mas practica de realizar algin trabajo sin el hecho de desplazarse a un lugar
determinado y asi no abandonar las obligaciones que cada individuo tenga, asi pues esta y otras
tantas ventajas mas nos trae el ser participes de los ambientes virtuales aprovechandolos de la
mejor manera y satisfaciendo las necesidades de la sociedad en general. Esta y otras mas
ventajas encontraremos en los medios tecnoldgicos que hoy en dia se vuelven herramientas
fundamentales para nosotros los seres humanos.

Importancia de los ambientes virtuales como herramienta de ensefianza
Haydeé Yadira Castafieda Herrera

La tecnologia es un apoyo para desempefiarse en cualquier ambito él cual estd inmerso en un
mundo globalizado. La educacién no puede ignorar la realidad tecnoldgica de hoy en dia ni
como objeto de estudio ni mucho menos como instrumento del que valerse para formar
ciudadanos que ya se organizan en esta sociedad a través de entornos virtuales (Garcia, 2000).
Asi mismo en la sociedad del conocimiento Cambero (2006) comenta que los sujetos no se
encuentran capacitados para utilizar las TIC de forma expresiva, comunicativa, del ocio, laboral
0 social, seran marginados y con menos posibilidades para desarrollarse en diferentes niveles
sociales. Es importante que todos estén inmersos a los nuevos paradigmas de los ambientes
virtuales, que se tomen como una herramienta donde existan entornos de interaccion virtual
generadoras de conocimiento en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los ambientes virtuales hoy en dia marcan oportunidades de aprendizajes a mayor nimero de
personas dandoles la posibilidad de estar conectados directamente al desarrollo de nuevo
conocimiento logrando construirlos en conjunto.
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Importancia del uso de los ambientes virtuales en la divulgacion del conocimiento
Jorge Arturo Ramirez Lerma

Indudablemente en la actualidad, el uso de los medios virtuales como el internet, dentro de las
instituciones del nivel superior, es unas de las herramientas mas innovadoras en el proceso
ensefianza aprendizaje. Esto facilitando el conocimiento y estando mas al alcance de las
personas, ya que hay personas que no pueden acudir a estudiar una licenciatura, maestria o
doctorado, cursos, diplomados, etc., necesitando solo una computadora y una linea de internet
para poder estudiar y prepararse, mediante aulas virtuales, videoconferencias, foros, chats. La
educacion a distancia es una de las tendencias de las universidades a nivel mundial,
aprovechando las tecnologias de informacion y comunicacion. Siendo un reto para el docente la
aplicacion de estas herramientas dentro de su proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que muchos
no las utilizan sintiéndose ajenos a ello. Pero las TIC"s son indispensables para el docente para
poder ensefiar a sus alumnos y aprendan de una mejor manera los contenidos. Siendo estos
ultimos, los que pueden manejar mas eficientemente dichas tecnologias porque nacieron y
crecieron con ellas y muchos docentes no se actualizaron para este entorno, utilizando técnicas y
métodos de aprendizaje tradicionalistas dificultandose el manejo de dichas herramientas.

Ambientes Virtuales
Haydee del Carmen Chéavez Sanchez

En la actualidad la tecnologia ha modificado nuestra forma de vida, todos tenemos contacto de
alguna forma con dispositivos moviles que permiten que estemos en constante comunicacion
con otras personas intercambiando informacion y conocimientos que fortalecen el proceso de
aprendizaje; los estudiantes no son la excepcidn, ya que estan al dia con las nuevas tecnologias
de la informacion, la mayoria tiene acceso a un teléfono inteligente, una computadora, internet,
etc.

En este sentido el uso de las Tic"s en la docencia universitaria es un factor determinante en la
formacion integral de los estudiantes, ya que en el mundo actual todo es digitalizado y
electrénico, y el manejo eficiente de estas herramientas les permitira ser competitivos en el
mundo laboral.
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No es tarea facil el integrarlas en el &mbito educativo, ya que existen elementos indispensables
para su aplicacion, el nivel de habilitacion del estudiante y el docente en el manejo de las
herramientas tecnoldgicas, el tipo de informacion que pueden encontrar; las diferentes
aplicaciones que existen y algo muy importante la infraestructura de las instituciones.

Sin embargo creo que los ambientes virtuales superan las barreras del tiempo y la distancia, ya
que la informacion fluye en cada momento y aun cuando la escuela no cuente con espacios
adecuados para utilizarlos, los estudiantes con sus dispositivos tienen acceso a ellos y en
cualquier momento.

Aprovechemos al méximo esta forma de adquirir y divulgar conocimiento.

El perfil del estudiante actual
Raquel Castafieda Ibarra

En la actualidad el comportamiento de los alumnos es diferente al de hace unos afios atras. Esto
debido al cambio de generacional, en este momento se encuentra en las aulas universitarias la
generacion Z (1995-2016). El perfil de esta generacion esta estrechamente relacionado con lo
digital.

El desarrollo del internet ofrece el acceso a una cantidad enorme de informacion actualizada a
través de articulos, casos de éxito, incluso cursos en linea completos de un tema en especifico.
Este acceso al conocimiento, es sin duda aprovechado por los estudiantes logrando ser
participativo y activo en el proceso de aprendizaje, ademas de esto lo aprovechan para asistir a
congresos especializados y compartir sus experiencias y talento con personas de otras zonas
geogréficas.

Gracias a la popularizacion de las redes sociales y otros servicios emergentes, para quienes aun
estan en la universidad no resulta dificil crear contenido en diferentes formatos como texto,
audio, fotos y video. Lo ven como una actividad con la que han ido creciendo y no dudan en
crear contenidos y compartirlo con los demas cuando lo consideran relevante.

Por estas razones los estudiantes universitarios trasladan su plataforma de estudio al escenario
virtual, prefieren tener el contenido especifico que se dicta en los cursos, ordenado en imagenes
(fotografias de diapositivas), blogs y sitios web, para favorecer el proceso de consulta a través
del celular. En este momento las consultas e investigaciones, ya no son en un libro fisico, esté ya
no es una opcion, prefiere comprar un texto de internet que ir a una libreria.

Por estas razones es necesario realizar un cambio en el rol del profesor y los métodos
pedagdgicos modificar estrategias de aprendizaje y estudio divulgar la informacion en espacios o
esquemas en que los alumnos lo demandas. Esto es un reto enorme porque en lo virtual los
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expertos son los alumnos, pero es ahi donde se podra aprovechar el interés de los expertos en lo
virtual por participar en su aprendizaje.

El buen uso de la tecnologia para el aprendizaje
Francisco Ocegueda Lopez

Hoy en dia es innegable la presencia de la tecnologia en casi todo los aspectos de nuestro
quehacer diario sea doméstico, laboral o esparcimiento, todos estos elementos en nuestro tiempo
estan avanzando deliberadamente rapido, me vienen recuerdo del diskette 3 1/2" cuya capacidad
de almacenamiento no era mas de 1.44 mega bytes hoy en dia tenemos en un aparato utilizado
casi por el 100% de la poblacion, hablando claro del celular llevamos toda la informacion que
deseamos y casi decir que rige la vida del quehacer humano.

Sefialar entonces que el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)
contribuyen en demasia, pero debemos de hacer un parte aguas en esta cuestioén hacia donde se
esta dirigiendo esta gran ayuda, por lo que se deberia de expresar de manera tal que pueda
contribuir al acceso universal de la educacion, la ensefianza, desarrollo puntual de

los docentes, apoyo a la direccion de los elementos adecuados para que todo esto llegue a todas
las personas en el mundo y generar basicamente una educacién de calidad.

Cabe mencionar que mucho de este recurso se esta inutilizando y méas que nada mal utilizando
para ser un distractor en cualquier momento de nuestras vidas, en salon de clases teniendo
interaccion con nuestro medio y hasta llegar a ser un factor distractor a la hora de manejar
generando accidentes que llevan a la pérdidas de vidas.

Hago un reconocimiento a la Universidad Tecnocientifica del Pacifico ya que dan un claro
ejemplo del buen uso de las TIC para la innovacion cientifica, desarrollo de nuevos conceptos y
mas que nada el tratar de hacer llegar a las personas la educacion.

M.A.N. FRANCISCO JAVIER OCEGUEDA LOPEZ

DOCENTE DE UNIDAD ACADEMICA DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION DE LA
UNIVERDIDAD AUTONOMA DE NAYARIT.

Impacto de los Ambientes Virtuales para la divulgacion del conocimiento
Leonardo Miralrio Hernandez

Nos encontramos en un proceso de transicion a una era digital a la vuelta de la equina, este
impacto nos arrastra a poder sumergirnos en ambientes virtuales y poder interactuar alumno-
docente de manera mas cordial y amena con el uso de la tecnologia, esto con la finalidad de
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poder dar apertura a generar nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje sobre todo puedan ser
mas significativos para los estudiantes en el nivel superior.

Un aspecto de gran relevancia es considerar si estamos preparados nosotros como docentes para
darle la mejor utilidad y sacar el mayor provecho posible a estos entornos o contextos virtuales;
donde de manera practica se facilita el poder compartir, interactuar, incentivar, motivar y
fomentar toda clase de experiencia relacionada con el conocimiento y contribuir a que cada dia
se promueva mas este tipo de escenarios que son bastante enriquecedores en la labor docente
como parte de la investigacion y en la construccion de nuevos aprendizajes por parte de los
alumnos.

La utilizacién de herramientas pedagdgicas digitales forman parte medular en estos ambientes
virtuales para lograr potenciar las capacidades y destrezas de quien las ponga en practica,
siempre y cuando se utilicen las adecuadas; asi como una nueva cultura en esta era

digital en la cual ya estamos inmersos y nos conlleva a explotar al méximo nuestras habilidades.

Es algo inevitable el no poder estar ya en contacto con esta era digital, lo que veiamos como una
utopia hoy ya es una realidad y en algunos casos nos rebasa; el acceso remoto a traves de algin
dispositivo electronico o movil con conexion a internet utilizando aplicaciones, software o
programas informaticos que soporten las actividades formativas sin necesidad de estar cara a
cara como la ensefianza presencial y sobre todo que permitan el desarrollo de acciones
educativas a distancia es una ventaja invaluable y que se debe aprovechar al maximo. Todo
evoluciona y cambia en cuestion de segundos y sino logramos adaptarnos a estos ambientes
virtuales corre el riesgo de que podamos desaparecer o quedar obsoletos en esta dindmica digital
que nos lleva de la mano al futuro de la educacion.

M.A.E. Leonardo Miralrio Hernandez

Docente de la Unidad Académica de Contaduria y Administracion de la Universidad Autdbnoma
de Nayarit.

Uso de medios virtuales en la educacion
Moénica Salcedo Rosales

“El futuro de la educacion estara profundamente signado por la tecnologia de la informacion
venidera. Pero mas aun, por como los educadores y estudiantes utilizan las TIC para el
aprendizaje continuo” (Stanley Williams — Future of Education: Technology + Teachers).

Actualmente, la educacion se desarrolla en un entorno inmerso en las tecnologias, donde el papel
del facilitador es fomentar el uso adecuado, responsable y ético de las mismas y por parte del
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alumno, el respeto a la informacion obtenida en los medios digitales, la utilizacion ética 'y
comprometida, el sentido critico y propositivo en los datos obtenidos.

El proceso de ensefianza aprendizaje se ha transformado en ésta nueva era, la era de la
informacidn, estamos inmersos en una voragine de medios tecnoldgicos y herramientas digitales
para fortalecer y dinamizar este proceso. Sin lugar a dudas, los entornos virtuales permiten
mayor cobertura en la participacion constante desde cualquier espacio 0 momento, sin que haya
obstaculos de tiempo y espacio.

Ofrecer cursos haciendo uso de ambientes virtuales es estimulante, y motivante para el alumno y
para el docente. Las tecnologias llegaron para quedarse, y nuestro compromiso es actualizarnos,
renovarnos y crecer de manera conjunta, ensefiando y aprendiendo en un proceso interactivo.

Las tecnologias derriban distancias y facilitan la comunicacién, siempre y cuando se haga un uso
responsable de la misma, por ello, la labor del docente se intensifica al educar en el sentido
responsable y ético, y sobre todo al implementar nuevas estrategias de ensefianza para la
motivacidn e interés del educando. Por lo tanto, los espacios fisicos no deben convertirse en el
unico factor necesario para el encuentro del maestro con los alumnos, sino que, se deben
considerar elementos preponderantes y basicos del disefio instruccional compartiendo
experiencias de aprendizaje.

Es importante adoptar y adaptarse a estos nuevos estilos de ensefianza a través del uso de las
tecnologias y los entornos virtuales fomentando la participacion colaborativa, las intervenciones
individuales de calidad, asistencia a eventos, aplicacidn de evaluaciones, entre otros.

Mtra. Mdnica Salcedo Rosales
Salcedo72@gmail.com

Técnicas de Ensefianza-Aprendizaje vs. Tecnologias de la Informacion.
Tatewari Lopez Chacon

El manejo de las tecnologias ya no es tanto el acumular y gestionar informacion, sino que su
importancia radica en que esa informacion se transforma en conocimiento, por lo que las
tecnologias deben facilitar el acceso al conocimiento y a su aprendizaje, de lo que se desprende
que las tecnologias propias de la Sociedad del Conocimiento son las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento (TAC’s).

El constante desarrollo e innovacion en el disefio de aplicaciones maviles (mejor conocidas
como APP’s), mismas que en un principio fueran previstas como creativas opciones para abrir
nuevos canales de comunicacion, ahora han revolucionado el punto de vista pedagdgico a través
de la creacién y el uso de herramientas tecnoldgicas que han permitido brindar un mejor nivel
académico, poniendo al alcance diversas opciones para cursar una licenciatura o maestria.
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Los profesores necesitamos una amplia y continuada exposicion a las Tecnologias del
Aprendizaje y el Conocimiento para poder evaluar y seleccionar los recursos méas apropiados.
Sin embargo, el desarrollo de adecuadas practicas pedagogicas se debe considerar ain mas
importante que el dominio técnico de las TAC's. Por esto, es necesario emparejar las técnicas de
ensefianza-aprendizaje con las competencias de la tecnologia mévil y de Internet, para lograr
coadyuvar con el alumno su formacion profesional.

Posibilidades de los ambientes virtuales para el aprendizaje y la divulgacion de las ciencias.
Rosa Ruth Parra Garcia

En la actualidad el proceso llamado globalizacién, ha modificado las maneras de vivir de la
poblacion del mundo y como un producto de este proceso tenemos a la llamada sociedad del
conocimiento.

El conocimiento se ha convertido en un activo cada vez mas valorado por la sociedad actual, de
tal manera que las personas se ocupan en ver la manera de acceder a mayores niveles de
educacién. Aunado esto a un crecimiento acelerado de la poblacién, vemos que cada dia es
mayor la demanda de servicios educativos, en todos los niveles.

Una solucién a ésta problemética son los entornos virtuales de formacion, los cuales representan
una infinidad de posibilidades de acercar los conocimientos a un mayor nimero de personas a un
costo relativamente bajo.

Por otra parte, los ambientes virtuales pueden ser aprovechados también para la divulgacién de
las ciencias, ya que nos ofrecen la posibilidad de acceder con un "“click™ a un todo un cimulo de
conocimiento nuevo, con la ventaja que representa el hecho de que casi de forma inmediata
podemos enterarnos de los avances y nuevos descubrimientos que surgen dentro de nuestra
disciplina, independientemente de que éstos surjan a miles de kildémetros de distancia.

Resulta pues, el compartir nuestro quehacer cientifico, en una experiencia fascinante y muy
enriquecedora.

Evaluacion virtual
Rosalia Delgadillo Rodriguez

El equipo que formamos las maestras Beatriz Rojas Garcia, Rosalia Delgadillo Rodriguez,
Claudia Julieta Arvizu Narvéez y Ana Carolina Arvizu Narvéez elaboramos el trabajo de
investigacion denominado “EVALUACION VIRTUAL”

La educacion debe adaptarse a los cambios tecnoldgicos y el punto de la evaluacion no se
exceptla de esta adaptacion, por lo que el presente trabajo tiene como finalidad el desarrollo de
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una solucion informatica mediante la plataforma moodle para ser utilizada por docentes en linea
para evaluar de manera efectiva el desempefio de sus alumnos.

El trabajo mide en tres grupos de la unidad de aprendizaje “sistemas contables”, el proceso de
evaluacion en el semestre agosto a diciembre 2015, mediante 6 exdmenes que se aplicaron
mediante la plataforma moodle.

Esta herramienta tiene dos papeles basicos:

El del docente creador del curso y proporciona actividades y recursos como foros, chats, videos,
pagnas web, examenes (llamados en la plataforma cuestionarios) etc. Y el del alumno que es
quien recibe el conocimiento y es evaluado.

Los examenes pueden ser disefiados de acuerdo a las necesidades del docente dando un nombre
al examen, poniendo fechas de apertura y cierre, clave para accesar, etc. Asimismo se pueden
elaborar preguntas de:

Emparejamiento
Ensayo

Opcion multiple
Falso y verdadero

Con la evaluacién mediante moodle nos encontramos con bastantes beneficios como el no tener
que imprimir examenes, llevarlos al aula, aplicarlos, perder tiempo aula, y perder tiempo en
calificar de manera manual, pero sobre todo el gran beneficio para los alumnos ya que se les
brinda una forma de incrementar su calificacion final porque en todo momento el facilitador le
evalUa por cada objeto de estudio y mientras mas evaluaciones tenga mas oportunidades tiene de
acreditar la unidad de aprendizaje

Ambientes virtuales: espacio para la divulgacion y el aprendizaje
Maria Oralia Arriaga Nabor

El uso de las tecnologias y la facilidad de acceso a la Web 2.0 hoy en dia son una oportunidad
para generar espacios virtuales con una variedad de ofertas educativas, culturales, cientificas, de
investigacion, entre otras. Segun Brandl (2005) las tecnologias de la informacién y
comunicacion (TIC) han propiciado nuevas formas de ensefianza-aprendizaje. De esta manera se
pone de manifiesto que las TIC en la instruccion de la ciencia es una herramienta didactica a
través de la cual se puede divulgar, almacenar y accesar a todo tipo de informacion.
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Los ambientes u entornos virtuales que son sistemas disefiados para facilitar la divulgacion,
participacion e interaccion Weller (2007), desarrollan la creatividad, favorecen la didactica y la
creacion de entornos interactivos propicios para el aprendizaje, no solo de la ciencia, sino
también, de la tecnologia. Ofrecen elementos para favorecer tanto al docente como al estudiante
en su desarrollo individual, profesional y sobre todo la oportunidad de seguir capacitandose.

Hoy en dia se han publicado numerosas aplicaciones didacticas en todos los niveles y
modalidades de la educacion cubriendo las demandas de la sociedad en materia de formacion,
favoreciendo la adquisicion del conocimiento significativo a través de textos, imagenes, videos,
entre otros, beneficiando el desarrollo de las habilidades de los estudiantes de forma sencilla,
divertida y motivacional. A los docentes, las TIC les permiten desarrollar habilidades cientificas,
tecnoldgicas y pedagdgicas, para renovar sus recursos didacticos beneficiando el proceso de
ensefianza.

En general, hacer uso y aprovechar las posibilidades que la interactividad, las imagenes, la
simulacion y resolucion de problemas, el acceso a todo tipo de informacion, de ambientes
virtuales que permitan divulgar la ciencia y cubrir las necesidades del estudiante, fortalecen y
amplian la estrategia de aprendizaje aprender-aprender.
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Adaptacion de las IES a los entornos virtuales
Verodnica Melisa Contreras Rodriguez

Las facilidades de las Instituciones de Educacion Superior (IES) para adaptarse a las necesidades
de la sociedad actual pasa por la explotacion de las TIC’s en los procesos de formacion. Lograr
que esos procesos sean de calidad implica cambios en la concepcion de los alumnos, cambios en
los docentes y cambios administrativos en relacion con el disefio y distribucion de la ensefianza y
con los sistemas de comunicacion que la institucidn establece.

En la educacion superior, estos sistemas presentan grandes oportunidades tanto para los
docentes y para los estudiantes, en términos de accesibilidad, de flexibilidad y, en algunos casos,
de costos. Impactan, por tanto, en tres de los aspectos criticos de la educacidn superior actual:
acceso a una cantidad cada vez mayor de estudiantes; la modalidad flexible en términos de
espacios Yy los costos de la educacion superior.
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Dado que estas condiciones estan lejos de ser las optimas, parece clara la necesidad de que todo
estudiante o docente implicados en un contexto virtual de ensefianza y aprendizaje disponga de
cuando menos, de los medios necesarios para resolver sus actividades.

Importancia de los ambientes virtuales para la formacion de profesionistas en las ciencias
administrativas
Iliana Velasco Aragon

La innovacion de nuestra practica docente en la educacion superior de las ciencias
administrativas debe de ser una constante. Es importante que la universidad oferte el programa
academico de la Licenciatura en Administracion a través de la modalidad a distancia, ya que es
parte de una tendencia que muchas universidades estan aprovechando para ampliar la cobertura
de su matricula y en la nuestra todavia no se toman acciones al respecto, a pesar que desde hace
muchos afos han existido iniciativas para implementarla por parte de diferentes profesores.

Solo por dar un ejemplo en el pasado proceso de seleccion de la Universidad Auténoma de
Nayarit, quedaron sin posibilidad de ser aceptados 3000 estudiantes segun datos de SPD noticias
(2016), mismos estudiantes que optimizando los recursos que ya existen en la misma institucién
y a través de ambientes virtuales podrian tener acceso a una educacién universitaria de calidad e
insisto, sin tener que construir mas infraestructura fisica ni contratar mas docentes; pero si
modificando la infraestructura de los sistemas informaticos de la misma y capacitando a un
mayor numero de personas para este proposito.

Las experiencias de aprendizaje de varias generaciones de profesionistas egresados de este
sistema en otras universidades, nos dan luz con respecto de que este tipo que este tipo de
educacion puede funcionar muy bien; y que el tipo de aprendizaje exitoso tiene que ver con
ciertas habilidades y actitudes positivas tanto del profesorado como de autoestudio de los
estudiantes.

El desarrollo y el crecimiento econdmico actual se encuentran fuertemente ligados a los
espacios cibernéticos y es otra razon de peso para llevar a cabo estos procesos de educacion en
las ciencias administrativas a través de espacios virtuales, y para darnos una idea de la
importancia de implementar estas acciones podemos citar lo siguiente:

Una economia inmaterial esta emergiendo paralela a la economia productiva; su factor critico es
la informacion y su infraestructura esencial es la de la comunicacion. Su dinamica virtual ocurre
a traveés de redes cibernéticas por donde fluyen capital, decisiones e informacion, eclipsando
electronicamente la dimension espacio-tiempo y escapando al control de muchos Estados. Estas
redes de poder, donde los ricos no necesitan de los pobres, ignoran a los que de ellas no
participan. Estd en formacion el Cuarto Mundo: el mundo de los “innecesarios” (Souza, 2004).
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Souza ha sido un estudioso del modelo actual de desarrollo capitalista a lo largo de toda su vida
y desde su perspectiva existe un cuarto mundo que se construye en las redes y por corporaciones
trasnacionales que dominan el mundo y es por lo tanto que los administradores no se pueden
quedar fuera de este mundo, que constituye en la actualidad su ambito de competencia, ya que
los desconectados de este mundo virtual, pasaran a integrar y ya integran: el mundo de los
“innecesarios”.

Por lo anteriormente expuesto hace falta repensar la educacion tradicional ya que solamente a
través de los ambientes virtuales y de la correcta apropiacion critica de la informacion que existe
en las redes informaticas nuestros egresados de la Licenciatura en Administracion podran pensar,
comprender y resolver los problemas de su tiempo, de un tiempo en que el capitalismo financiero
constituye las bases de la economia global.

No podemos negar que gran parte de los problemas que impiden el desarrollo de paises como el
nuestro se encuentra ligado a las nuevas tecnologias, y por lo tanto si queremos que nuestros
egresados sean competitivos y que sus acciones impacten de manera adecuada en el desarrollo de
nuestra sociedad considero que se deben fortalecer cuatro aspectos principales en su formacién:
la habilidad para hablar varios idiomas, la habilidad para utilizar las tecnologias de la
informacion y procesar la misma desde un punto de vista critico, creativo y propositivo, la
capacidad para adaptarse a los cambios en todos los aspectos y la valoracion de la vida y los
recursos planetarios.

La mundializacion es realidad unificadora, pero hay que agregar que agregar inmediatamente
que también es conflictiva en esencia. La unificacion mundializante esta cada vez mas
acompafada por su propio negativo suscitado por el contra efecto: la balcanizacion (UNESCO,
2001).

Es necesario considerar también que la manera como se encuentran estructurados los contenidos
en los programas actuales de administracion deberan de revisarse y modificarse apoyandose para
tal efecto en expertos que no s6lo dominen las tecnologias de la informacion desde el punto
disciplinar, sino que de manera pedagdgica puedan reestructurar las actividades de aprendizaje
que se adapten mejor a esta nueva modalidad de estudio, al respecto cabe citar lo siguiente:

Siendo el cerebro una interfaz entre lo que informa el cuerpo y lo que informa el entorno, al
modificar el cuerpo virtual y el espacio virtual, inevitablemente se modifica la interfaz, en este
caso: la percepcién (Jaramillo, 2012).

Aunque las TIC s y por lo tanto los ambientes virtuales, no garantizan ni la calidad ni la
eficiencia de los programas educativos por si mismos, es indispensable su integracién en todos
los programas académicos, y en realidad es urgente hacerlo, la voluntad politica de las
autoridades en nuestros centros de estudio son la clave para su implementacion, ya que de lo
contrario nuestros egresados, haciendo alusion a lo que dice Souza, formaran parte de los
profesionistas innecesarios y nuestras universidades también.
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Con respecto de las y los docentes en administracion, los ambientes virtuales constituyen una
forma muy accesible de intercambiar opiniones no sélo con colegas de nuestro entorno, sino del
mundo creando redes de trabajo y accediendo a informacion que de otra manera es dificil de
lograr. La capacitacion y la actualizacion disciplinar que forma parte de nuestro quehacer
cotidiano en la docencia y la investigacion constituye otra manera de aprovechar estos recursos.

Para concluir quisiera comentar que los ambientes virtuales en las ciencias administrativas
constituyen una herramienta indispensable para la formacién integral de docentes y estudiantes
en el ambito de la educacion superior.
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Ambientes Virtuales para la divulgacién de las ciencias

Edgar Aldana Ochoa

Actualmente los ambientes virtuales para la divulgacion de las ciencias en la docencia
universitaria, es un cambio de las formas y modos de ensefiar, en el marco de un aprendizaje
orientado al desarrollo de competencias profesionales y personales.

Para ello resulta esencial impulsar estos procesos de divulgacion, con usos pedagogicos de
sistemas como Moodle, para el desarrollo de la docencia y el aprendizaje universitario, con el fin
de aumentar el grado de autenticidad del aprendizaje, el interés del alumnado y mejorar el nivel
de calidad educativa en la Educacion Superior.Para ello es necesario un cambio en los roles del
docente en los procesos de estos nuevos paradigmas educativos.

52



La formacion a través de ambientes de aprendizaje no convencionales: Caso formacion
programa Doctoral
Armando Ramirez Jiménez

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs), han permitido en
gran escala, la evolucion de nuevos planes y proyectos, en el uso de los medios que disponen las
instituciones educativas universitarias en modalidad a distancia. También las TICs, estan
presentes en diferentes espacios de nuestra vida, y es cada vez mas evidente, ejemplo: enviar un
correo electronico, el uso de conversaciones via chat, realizar compras en Internet, television,
banca por internet, telefonia movil. Estas y otras acciones, se han convertido en funciones
habituales e incorporadas a nuestra sociedad, en el uso de los medios disponibles en las
instituciones universitarias de educacion a distancia; como el uso de la tecnologia en el
acompariamiento de estrategias de aprendizaje en areas disciplinares en las que han prevalecido
métodos tradicionales presenciales (Cabero, Llorente & Roman, 2007).

Actualmente la educacién debe desafiar nuevos retos, como es la cobertura y la calidad, para
cumplir con su mision social. Con las nuevas tecnologias se pueden crear contextos que brinden
facilidades para que los usuarios puedan formarse, independientemente a un horario y del lugar
en el cual se encuentren ubicados, tanto el docente como el alumno, facilitando al estudiante una
opcion real, en cuanto a donde y como estudiar (Moreno, Garcia & Mejia, 2007).

Es gratificante que el haberme formado en un programa de modalidad no convencional, ya que
algunos de los frutos es que recientemente participer en unas conferencias de verano en la
universidad donde realice mis estudios de Doctorado en Tecnologia Instruccional y Educacién a
Distancia, en la Universidad de Nova Southeastern University, en Miami Florida USA, con
lideres de universidades de todo el mundo y en mi caso representando a mi Pais, pude
intercambiar experiencias, en cuanto a las ventajas de poder utilizar los ambientes virtuales para
la divulgacion de los conocimientos.
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Importancia del uso de los ambientes virtuales en la divulgacion de los conocimientos
Maria Cruz Cortez Garcia

En mi humilde opinién considero que el uso de los ambientes en la divulgacion de
conocimientos en cualquier disciplina es de gran importancia, ya que debido a que estamos
inmersos ya en un mundo globalizado, nos tenia que llegar o ser parte de esta revolucion
tecnoldgica; utilizando nuevas tecnologias de comunicacion e informacion y ser parte de esta
préctica o manera de vivir; sentir la necesidad de estar mejor informados, interconectados y lo
digo como lo citan algunos estudiosos de este tema, no solo en lo educativo, sino que en otros
aspectos también, como lo es en lo personal, social y econdémico, por mencionar algunos.

Las redes tecnoldgicas de comunicacion se han convertido en una herramienta que permite el
aprendizaje colaborativo e involucra espacios de intercambio de informacién que fomentan la
cooperacion. Una de las herramientas mas representativas del Internet. Ante el panorama social
que ha provocado la revolucién digital de la Web y la expansion de numerosos tipos de redes
sociales o comunidades virtuales, ha sido cada vez mas notorio utilizar éstas de manera continua
para informarse sobre noticias, participar en la compra y venta de diversos productos, recibir
informacion, establecer contactos, jugar y ejecutar actividades de colaboracion profesional, asi
como chatear y compartir aficiones diversas. Por todo lo dicho considero que uno de los retos de
la educacion actual debe ser, reconstruir el espacio educativo y adaptarlo a la sociedad que se
sujeta a cambios continuos.

Los ambientes virtuales son experiencias fascinantes
Clara Orizaga Rodriguez

Las tecnologias cambiaron el mundo. La utilizacion de las TICs en los procesos formativos, no
se ha limitado al intercambio de archivos sino que estas han permitido conocer como se aprenden
los mismos contenidos en cualquier otro lugar del mundo y establecer comparaciones para
finalmente elaborar la mejor propuesta que cambia profundamente la forma tradicional de
ensefar, aprender y conocer. Para algunos provenientes de la generacion X y Y, sigue siendo
importante la comunicacion personal para percibir los gestos y actitudes del receptor aunque
poco a poco se han ido adaptando a estos cambios que modificaron sin duda las relaciones
humanas que han encontrado una fuente inagotable de comunicacion a través de los medios
como correo electrénico, mensajes de texto y envio de videos en el preciso momento que ocurre
la accion y que sigue maravillando por las distintas aplicaciones factibles de utilizar para resaltar
en dichos mensajes "emociones” asi, la carita feliz se convierte también en carita de asombro o
lagrimas entre otros de acuerdo al estado de &nimo del que comunica.

Los ambientes virtuales son ahora mas el espacio publico dejando a un lado cada vez mas la
comunicacion personal sin embargo, es indudable su aporte ya que no se concibe la academia sin
los ambientes virtuales, pues estos son los mejores coadyuvantes para mejorar la educacion y
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democratizarla aunque, es necesario que utilicemos estos entornos para innovar, de manera que
los procesos educativos sean capaces de aprovechar todas las potencialidades educativas que
brindan estas tecnologias.

De lo virtual, al ser humano y al aprendizaje
Luz Lilian Beltran Gomez

El mundo actual nos tiene inmersos en una época de dinamismo y cambios que parecen superar
nuestra misma supervivencia, de ahi el no dejar que esta situacion y el tiempo de la tecnologia
no dosificada debiliten el equilibrio del ser y el hacer como seres humanos. Las tecnologias de la
informacion (TIC), han brindado cambios interesantes e importantes a partir de haber ido
modelando conductas y posturas referente a los aprendizajes en todas las areas , disciplinas e
inclusive del diario vivir, los medios de comunicacion han hecho un ciberespacio en nuestra
sociedad algo que se ha vuelto imprescindible en toda actividad de la poblacion, el hacer
referencia a esta situacion es por qué y para que fue creada la tecnologia, volviéndose esta
mision la realidad de un mundo virtual para la ciencia, teniendo esta la mejor intencionalidad a
su creacion , sin embargo el transcurrir de las décadas este sea vuelto un monstruo de
informacidén que ha venido a superar al ser humano , ya que este tuvo que adaptarse a una
velocidad donde no le da tiempo de digerir y asimilar el aprendizaje de manera significativa y
donde la intencion de este mundo de tecnologia e informacion digital realmente tenia una
excelente proyeccion y vision, haciendo entonces un referente de la situacion que en las aulas se
vive de esta estrategia como medio de aprendizaje, vemos la poca explotacion y utilidad que el
alumno rescata , de aqui la importancia de que en este proceso tiene que ser valorado y
replanteado que realmente estamos haciendo con el aprendizaje al contar con los medios masivos
y tecnologicos de informacidn, dentro de esta gran tarea como docentes , estamos orientando y
generando en el joven la conviccion de los que en la actualidad tiene en sus manos con la
tecnologia una oportunidad y una puerta abierta para al abrirse desbordarse el conocimiento por
ella, que esta informacion debe de irse dosificando y debe llevar un proceso de asimilacion y
analisis, que al ser un sujeto pensante le brindara herramientas para ser un ente critico y analitico
que es lo que lo llevara a un desarrollo intelectual y personal .

Por otro lado nuestro sistema se ha encargado de brindar en manera desmedida objetivos y
metas a alcanzar sin saber el como se esté llevando esta tarea y hasta donde el ejecutor de la
misma esta teniendo cambios fisicos, mentales y sociales. En donde queda la organizacion y la
tecnologia humana que la incursion de la misma no venia a brindar el aprendizaje més rapido
con intencion de beneficio y no de debilitamiento de este sistema primero humano y luego
organizacional, que es lo que realmente estamos permitiendo con la tecnologia en nuestras vidas
, COMoO un aparato inerte ha venido a moldear nuestra existencias de aqui el asegurar como se ha
vuelto dependencia y no un medio de superacion para crear ciencia o para buscarla en otros
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contextos, importante autoevaluar ciencia , tecnologia, organizacion y ser humano, todo ello
englobado en lo virtual.

En qué momento para hacer uso de lo virtual y lograr el aprendizaje, el individuo, la
organizacion y la tecnologia fue utilizada con verdadera responsabilidad para hacer y dar ciencia,
es relevante hacer investigacion para conocer realmente quien aprovecha de manera correcta la
tecnologia y ese mundo virtual para crecer , para conocer, para ser critico, para tener puntos de
partida, para realizar analisis y no solo tener un individuo critico y pensante, sino tener un
hombre o un individuo competente proactivo y visionario que realmente este respondiendo a la
interaccion del mundo globalizado que le toco vivir.

El desarrollo tecnoldgico no ha sido del todo malo; es cierto que tiene sus deficiencias, pero las
tecnologias de la informacidn y de la comunicacion a través de internet ofrecen una alternativa
excelente para llegar a los lugares mas apartados geograficamente y permiten a las personas
construir el conocimiento para revalorar sus acciones y vivir en armonia con su entorno.

El ambiente virtual no debe ser visto como un componente que aisla a la persona; por el
contrario, el espacio que ofrece el internet a través de la virtualidad nos conduce a nuevas
posibilidades comunicativas y relacionales. Sobre todo cuando su finalidad esta visualizada para
impactar en el desarrollo del potencial y la inteligencia del ser humano.

Recordemos que doblemente fortalece el aprendizaje virtual por la razén de ser y su significado,
desde la raiz de la palabra “virtual” que proviene del latin virtus, cuyo significado es energia
impulso fuerza.

En conclusién debemos ser conscientes que nada de lo virtual garantiza un aprendizaje por sus
contenidos sino por el contrario deben influir otro tipo de capacidades y habilidades humanas,
donde tiene que intervenir, la inteligencia, conviccion e intencionalidad del porque y para qué es
utilizada la tecnologia como medio virtual para interiorizar e incursionar cada dia a la ciencia.
Asi mismo es un deber hacer mencion que el aprendizaje que posibilita los ambientes virtuales
ofrecen un abanico de oportunidades y experiencias que al ser utilizadas con el compromiso para
su desarrollo obtendremos un resultado motivante y satisfactorio, pero este mundo virtual esta
caminando a pasos agigantados como la misma globalizacion, ella también esta sujeta a
reorientarse y perfeccionarse para darnos calidad y nosotros tener calidad en su utilizacién

Ambientes virtuales del aprendizaje
Sara Lidia Gutiérrez Villareal

Actualmente los ambientes virtuales del aprendizaje son muy importantes y estos representan el
espacio fisico donde las nuevas tecnologias tales como internet entre otros han rebasado al
entorno escolar tradicional ya que el proceso de ensefianza en la actualidad es educar en un salén
dando clases frente a aula.
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Este proceso de educacion virtual estd conformado por el espacio, el estudiante, el asesor, los
contenidos educativos, la evaluacion y los medios de informacion y comunicacién. Los
ambientes de aprendizaje no se circunscriben a la educacion formal, ni tampoco a una modalidad
educativa particular, se trata de aquellos espacios en donde se crean las condiciones para que el
individuo se apropie de nuevos conocimientos, de nuevas experiencias, de nuevos elementos que
le generen procesos de analisis, reflexidn y apropiacion. Son ambientes virtuales en el sentido
que no se llevan a cabo en un lugar predeterminado y que el elemento distancia (no presencia
fisica) esta presente. . Estos nuevos entornos de aprendizaje favorecidos con la incorporacion de
las tecnologias se potencian en la Educacion a Distancia por ser un modelo donde la no presencia
fisica entre quien ensefia y quien aprende es su principal caracteristica, y el uso de medios en su
disefio de aplicacion ha pasado por diferentes generaciones. . Dentro de la Unidad Académica de
Contaduria y Administracion se utiliza la plataforma Moodle en donde el maestro interactGia con
el estudiante a través de foros de los temas tratados en clases en donde cada estudiante da su
punto de vista y con esto se refuerza la clase presencial es decir en el salén de clases.

También se utiliza la plataforma para aplicar los examenes departamentales al final de cada
semestre y asi el estudiante en ese momento se da cuenta de su calificacion y eso ayuda al
docente a no estar calificando los exdmenes de 40 alumnos en promedio por clase y Unicamente
se concentra en evaluar otras competencias propias de su unidad de aprendizaje.

Discusion sobre foro educacion virtual.: De manera muy personal y respetando las distintas
opiniones, considero que la educacion virtual no es s6lo por internet o a distancia, sino que
también incluye paqueteria y todo tipo de software que hace que el alumno adquiera
competencias tanto tecnoldgicas como académicas , es importante la independencia y el criterio
propio de los estudiantes basado en una investigacion para el proceso ensefianza-aprendizaje y
debido a la situacién actual donde la tecnologia forma parte de un habito no podemos tener
educacién de pintarrén o proyecciones solamente, sino que fortalecer también con préctica o
clase a distancia donde podemos incluir estrategias de aprendizaje para que el alumno tenga una
clase activa y divertida, asi como para que le motive a conocer situaciones diferentes al aula, sin
embargo el estudiar una carrera universitaria a distancia quiza no humanice al alumno y aunque
sea comodo Y barato educar a distancia, considero necesario aunque sea con un periodo
prolongado que haya modulos presenciales para tratar de transmitir el humanismo, valores en los
estudiantes, aunque sé que esta modalidad la convierte en semipresencial y ya no seria a
distancia totalmente , no difiero en que es facil y quiza mas econémico estudiar a distancia pero
en mi humilde opinion desensibiliza el proceso de aprendizaje.
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La importancia de los ambientes virtuales en la educacion
Maria Ochoa Garcia

En la actualidad, la sociedad en general puede dar testimonio de las ventajas que las Tecnologias
de la interconexién y la comunicacion (TICs) nos brindan para facilitar algunas tareas de
nuestras tareas cotidianas. Sin embargo, uno de los retos del uso de las TICs fue el ser admitidas
como herramientas dentro de las aulas, hecho que ahora parece primordial en todos los niveles
educativos (Miranda, 2004)

Hoy en dia, la sociedad requiere de oportunidades y nuevos espacios de aprendizaje sin
limitaciones de tiempo y espacio (Mendoza y Galvis, 1999), en este caso, el uso del internet
permite la oportunidad de digitalizar programas educativos que permiten una mayor cobertura y
satisfaccion de necesidades.

Las modalidades de interaccion que los ambientes virtuales ofrecen permiten que los miembros
de una comunidad de aprendizaje interactien compartiendo algunas ventajas como: la
disminucion del aislamiento, el incremento de flexibilidad en el uso de dispositivos electrénicos,
la variedad de opiniones y puntos de vista, asi como la variedad de las pedagogias aplicadas en
los diferentes contextos que favorecen los aprendizajes.

La importancia de los ambientes virtuales y su aplicacion dentro de la educacién radica en el
cambio de paradigma donde ahora, es el estudiante quien marcara su propio ritmo de trabajo y
aprendizaje ante los materiales y las actividades disefiadas previamente, las cuales deberan
enfocarse en el desarrollo de la autonomia de los usuarios de este medio de educacion.
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Ambientes virtuales para la produccion, intercambio y divulgacion de la cienciay la
cultura en las universidades
Martha Alicia Gonzales Bueno

Los ambientes virtuales, representan una gran oportunidad en las universidades ya que se pueden
articular las funciones sustantivas: docencia, investigacion y extension de la cultura y la funcion
adjetiva de la administracion.
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Como parte central se requiere la participacion de todos los usuarios aprovechando las ventajas
de internet, afiadiendo una dimensidn significativa a la experiencia educativa de todo aquel que
demuestre interés, y en gran parte las universidades mediante sus docentes son 0 somos los
responsables de estimular la produccion y el intercambio de actividades de aprendizaje, tomando
en cuenta que los tiempos actuales nos invitan a repensar en una forma diferente de hacer llegar
el conocimiento, prueba de ello lo representan las universidades virtuales.

Es importante resaltar la produccion radiofonica mediante la radio por internet y el podcast,
como una herramienta para la difusion y divulgacién de la ciencia. Es necesario estructurar
programas que estén disponibles en linea, para que se pueda accesar en el momento que el
interesado pueda.

Los cuerpos académicos tendran espacios reservados para dar a conocer los resultados de sus
investigaciones, siendo muy importante involucrar a estudiantes.

Mediante el uso de ambientes virtuales el estudiante tiene la oportunidad de adecuar su proceso
de aprendizaje a su propio ritmo y estilo, ya que su aprendizaje es autdbnomo.

Importancia de los Ambiente Virtuales
Marcela Garcia Ramos

Los ambientes virtuales son una herramienta importante hoy en dia que contribuyen desde
diferentes aspectos al desarrollo de las sociedades. De acuerdo con Duncan, Miller y Jiang
(2012) los ambientes virtuales han evolucionado desde ser simples juegos hace 40 afios a
convertirse hoy en dia en ambientes virtuales multi-usuarios.

Los ambientes virtuales hoy en dia permiten distintos participantes de manera simultanea en
contextos de acceso virtual, interactuar con distintos equipos de nuevas tecnologias,
representarse a si mismo como un avatar (persona virtual), comunicarse con otras personas y
tomar parte en situaciones o contextos como si se estuviera en el mundo real, solo que todo ello
es posible mediante el uso de computadoras como medio de comunicacion.

Desde el campo de la educacidn, los ambientes virtuales pueden contribuir como medio para
proveer instruccion, diseminar informacién y formar grupos colaborativos de aprendizaje. El uso
de ambientes virtuales también contribuye a eliminar barreras de tiempo y distancia, reducir
costos y optimizar espacios.

En la actualidad, y desde hace ya algunos afios, se ha hecho necesario contar con trabajadores
con un mayor namero de habilidades, mayor flexibilidad en el aprendizaje de habilidades, asi
como trabajadores capaces de desarrollar aprendizaje autbnomo, trabajo en equipo y con mayor
iniciativa. Estas necesidades han dado pie a que desde las instituciones de educacion superior se
Ileven a cabo cambios para cumplir con estos requerimientos, lo que ha llevado a incrementar la
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ensefianza centrada en el estudiante, flexibilizar los recursos de aprendizaje, guiar a los
estudiantes hacia un ambiente de aprendizaje colaborativo y motivarlos hacia una cultura
permanente de aprendizaje (Maier & Warren, 2010).

Actualmente la sociedad se encuentra inmersa en una economia del conocimiento, por lo que la
educacién y la divulgacion de la ciencia y el conocimiento no son la excepcion. Los ambientes
virtuales pueden facilitar la divulgacion de ciencia y conocimiento en tiempo real, dirigiéndola a
diferentes contextos, optimizando recursos tanto materiales como econémicos y humanos y
promoviendo la participacion colaborativa para hacer ciencia.

Duncan, I. M. (2012). A taxonomy of virtual worlds usage in education. British Journal of
Education Technology, 43(6), 949-964.

Maier, P. W. (2000). Integr@ting Technology in Learning and Teaching. Londres, Inglaterra:
Kogan Page.

Uso de ambientes virtuales en la capacitacion en Nutricién e Inocuidad Alimentaria en
poblacién universitaria
Lidia Ibarra Sanchez

El uso de ambientes virtuales en la capacitacion en Nutricién e Inocuidad Alimentaria en la
poblacién universitaria es muy importante y Util en nuestros dias, ya que esta es una herramienta
que facilita el que la informacién llegue de manera mas rapida y en tiempo real a la poblacion
universitaria, y que sin importar donde se encuentren puedan accesar a contar con capacitaciones
de tipo virtual, ademas de los cursos que tengan que llevar en sus carreras profesionales.

El contar con un nivel minimo de conocimientos en el area de la salud, la nutricion y la higiene
de los alimentos es indispensable, independientemente de la carrera que cursen. Puesto que estos
temas son parte de la salud de cada individuo, y entre mejor informados se encuentren, mejor
cuidaran de si mismos.

Los ambientes virtuales brindan la oportunidad de que este tipo de capacitacion llegue a un
mayor numero de personas dentro de la poblacion universitaria, ya sean estudiantes, profesores,
0 personal administrativo.

Es necesario plantear estos modelos de capacitacion dentro de la vida universitaria, que permitan
mantener actualizados, para mejorar la salud y calidad de vida.
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Educacion con ambientes virtuales para la sociedad en condiciones de vulnerabilidad social
Victor Gonzales Bernal

Me parece importante que este tipo de educacion a través de los ambientes virtuales, no solo en
la educacion superior de la UAN donde se imparte conocimientos de economia, el trasladarse las
personas de las etnias a la uan, les representa muchos recursos y esfuerzos, sino habra que
extenderla hacia las localidades que carecen de las condiciones para desarrollar los proceso
educativo y de conocimiento de otras culturas que tienen similares condiciones. y como han
sorteado los imprevistos, casos como las etnias que se encuentran al desamparo de los derechos
que tienen, y de las opciones que se ofrecen a lo largo y ancho del planeta, que en buena medida
les ayudaria a solventar sus carencias en sus diferentes dimensiones.

Importancia que ha tenido el uso de los ambientes virtuales
Aldara Maria Diaz Ponce Madrid

El uso o adaptacion de herramientas virtuales en el &mbito educacion a permitido a la practica
docente un acercamiento a los estudiantes universitarios, motivacion ya que es un ambiente en
los cuales ellos se encuentran muy familiarizados; al mismo tiempo da la oportunidad que se
logre una expresion de opiniones con una critica segura y de confianza.

Otro aspecto que ha enriguecido al sistema educativo éste tipo de ambiente virtual es dar la
oportunidad a un mercado potencial de individuos que por diversas razones geograficas, de
desplazamiento, econdmico o social antes permanecian sin opcion para prepararse con estudios
de nivel superior y de posgrado.

Experiencia de trabajo en Ambientes Virtuales en nivel Superior
Juan lldefonso Martinez Rivera

La accesibilidad a la informacidn y al conocimiento que tienen los jévenes en la actualidad por
medio de la tecnologia, se convierte para el docente en una oportunidad para la mejora de los
aprendizajes, pero por otra parte, a larealidad que nos enfrentamos es que existe un
analfabetismo digital por parte de los discentes, pues en su mayoria ain y cuando manejan
equipos sofisticados tan solo utilizan el acceso a internet para redes sociales, descargar musica y
videos esto de acuerdo a la encuesta de usuarios del Internet en 2015.

Sin embargo pese a ello, en mi experiencia como docente me ha permitido en el trabajo aulico,
realizar actividades utilizando ambientes virtuales para la comunicacion, edicion, gestion,
compartir y divulgacion de informacion y conocimientos de la disciplina que imparto, lo que ha
ayudado a desarrollar competencias digitales en mis alumnos.

La importancia que tiene en la actualidad el hacer uso lo de los recursos y herramientas
disponibles en la WEB para el manejo y la gestion de la informacion es muy relevante, pues por
medio de estos se tienen acceso al conocimiento, pero ha permitido crear el espacio de
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aprendizaje, mediante un trabajo colaborativo, una construccion de aprendizajes de la disciplina
haciendo uso de plataformas como Moodle y Edmodo.

La creacion de este tipo de espacios virtuales ha estimulado el pensamiento critico de los
alumnos, y hacen del mismo un aprendiz mas activo receptivo al conocimiento de la disciplina
en que se trabaja, y por lo tanto mejora su aprendizaje.

Ambientes Virtuales, la Ciencia y las Universidades Factores de éxito.
Maria Asuncion Gutiérrez Rodriguez

Es innegable la importancia que tienen los ambientes virtuales en la ciencia, las universidades y
los alumnos en la vida diaria, asi como el impacto que tienen las Tic’s en todos los entornos,
(Iniciativa publica- privada, hogares Etc).

Los alumnos Universitarios en su mayoria traen dispositivos maéviles que les permiten acceder a
redes sociales, y a la obtencidn de la informacion requerida para su curricula escolar, pero se
debe estar consciente en el papel que realiza el facilitador como coach del conocimiento, puesto
que en los diferentes software no siempre el alumno tiene la experiencia necesaria y ahi, es
donde el facilitador debe de apoyar a sus alumnos, y también es importante concientizar a los
mismos que el celular es un instrumento de apoyo lejos de un distractor.

Los jovenes se encuentran en un contexto de evolucidn tecnoldgica, cientifica y continuo cambio
social, como facilitador se tiene la obligacion de estar lo mayormente capacitados para
otorgarles las herramientas necesarias para presentarse a la vida laboral de una manera
competitiva, sujeta a la adaptacion, en la que el egresado sea capaz de tomar las decisiones
correctas en el tiempo correcto, por lo tanto ser flexibles en cuanto a la adquisicion de
habilidades tecnoldgicas, entonces es de suma importancia y un factor determinante el uso de
los ambientes virtuales para la divulgacion de las ciencias.

Maria Asuncion Gutiérrez R.
Docente UACYA.

Importancia de los ambientes virtuales vs dominio del usuario en las tics
Ileana Margarita Simancas Altieri.

Es de suma importancia el ambiente virtual en la divulgacion de las ciencias; el uso de las tics
evidentemente facilita la expansion del conocimiento, del cual como docentes a nivel superior
se esta obligado a entregar, pero no podemos olvidarnos de los diferentes tipos de usuarios en
las tics, puesto que esta es otra modalidad de comunicacién de la cual no todos tienen la
habilidad necesaria,
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Una de las principales limitantes en esta modalidad de este tipo de comunicacion, es el
desconocimiento de las plataformas ¢ software a utilizar, y esto genera la no optimizacién y no
eficacia de las tics, (cuando precisamente las ventajas del uso de las tics es la agilidad,
dinamismo y el just in time en la entrega de las diferentes actividades ¢ acciones requeridas).,

Asi pues se debe darle al usuario una instructiva 6 previa capacitacion para la actividad
requerida, puesto que estd demostrado que lo desconocido puede generar estrés al usuario y
desgaste evitable al area de atencion a usuarios.

Pasando esta limitante, es innegable la tendencia mundial de la educacién en todos los niveles
con el uso de los ambientes virtuales (tics), puesto que la obtencidn y generacion de la
informacion son conocimientos que se van integrando en la vida del estudiante-usuario, de
manera directa en todas las areas del conocimiento, siendo esta forma también una ayuda al
medio ambiente, puesto que se evita la destruccion de los recursos naturales.
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